Sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu ,,Daugavpils dzivoklu un komunalas saimniecibas uznémums” sasniedzamie mérki:

APSTIPRINATS:

SIA ,,Daugavpils dzivoklu un komunalas saimniecibas uznémums”

W3

Ricibas plans
2024. gadam

. dalibnieku sapulc€, protokols Nr.

1. NodroSinat nepartrauktu un kvalitativu dzivojamo maju apsaimniekoSanu un parvaldiSanu.
2. Veicinat pasakumu Tstenosanu dzivojamo maju energoefektivitates paaugstinasanai un kapitalo remontu veikSanai.
3. Nodrosinat kapitalsabiedribas konkurétsp&ju, modernizgjot tehniku, veicinot personala attistibu.
4. Panakt klientu apmierinatibu ar sniedzamajiem pakalpojumiem, uzturét komunikaciju ar sabiedribu kopuma.
5. Nodrosinat efektivu kapitalsabiedribas darbibu.
Paskaidrojums par
. S Uzskaites dati/ Attiecigie bazes Budzeta pozicijal cits plana izpildes
. q q = . Sasniedzamie raditaji . g e g finanséjums novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi _ informacija, raditaja raditaji (2023. . J
2024. gada SO gads) (Nosaukums, summa izmainam pret

EUR bez PVN)

iepriekséja gada
attiecigo periodu

1.mérkis - NodroSinat nepartrauktu un kvalitativu d7

ivojamo maju apsaimniekoSanu un parvaldisanu

1.1. NodroSinat
dzivojamo maju
tehniskas apkopes un
inzeniertiklu un iekartu
tehnisko uzturéSanu

-Konstruktivo elementu
tehniska stavokla
kontrole un darba
kartibas nodro$inasana;
-InZenierkomunikaciju
un tehnologisko iekartu
nepartrauktas darbibas
nodroSinasana;

- InZenierkomunikaciju
un tehnisko parametru
kontrole atbilstibai
noteiktajam normam.

NodroS$inat
nepartrauktu uzturéSanu
100% parvalditajam
dzivojamam majam.
Dzivojamo maju eso$o
iekartu darbibas
nodro$inasana
noteiktajiem
tehniskajiem
parametriem

Apsaimnieko$ana ir 787
dzivojamas majas ar
kopgjo platibu
1372330.50 m?

100% dzivojamo
maju (1372330.50
m?) esoSas iekartas
darbojas-atbilstosi
noteiktajiem
tehniskajiem
parametriem (787
dz. m. uz
31.12.2023.)

Dzivojamo maju
parvaldiSana un
uzturés$ana, 7519918.88
EUR bez PVN
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BudZeta pozicija/ cits

Paskaidrojums par
plana izpildes

. s Uzskaites dati/ Attiecigie bazes - e .
n . . - . Sasniedzamie raditaji . ~ .. - 1= finanséjums novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi - informacija, raditaja raditaji (2023. . -
2024. gada aprokins ads) (Nosaukums, summa izmainam pret
prex g EUR bez PVN) iepriekscja gada
attiecigo periodu
1.2. Veikt dzivojamo -Dzivojamo maju -100% savlaicigi Konstatgto trikumu un 100% darbi izpilditi | Maju apsaimniekoSanas

maju kartgjos
remontdarbus un arkartas
remontdarbus

tehniska stavokla
uzlaboSana;

-Avarijas situaciju
noversana;

-Savlaiciga un kvalitativa

darbu izpilde.

izpildtti darbi attieciba
pret konstateto defektu
skaitu

bojajumu savlaiciga
noversana, maju avarijas
stavokla nepielauSana
787 dziv. m.

savlaicigi un
kvalitativi attieciba
pret konstatéto
defektu skaitu

koptames dalas 1.3.
“vizuala parbaude” + 1.5
“inzenierkomunikaciju
un sistému tehniska
apkope” + 1.6 “avarijas
dienesta pakalpojumi” +
1.7. “kartgjie
remontdarbi”,
3851910.48 EUR

1.3. Veikt dzivojamo
maju un tam piegulo$o
teritoriju sanitaro
uzkopSanu un
labiekartoSanas darbus

-dzivojamo maju
pieguloso teritoriju
uzkopsSana (t.sk. sniega
tiriSana, zalaju
plausana) atbilstosi
sanitaras apkopes
noteikumiem;

-teritorijas
labiekartosanas darbi.

100% apsaimniekosana
eso$o pieguloso
teritoriju (1125496.67
m?), béninu (202026.26
m?), pagrabtelpu
(244185.60 m?)
uzkopsana

9 dzivojamas majas tiks
veikti labiekartosanas
darbi, proti, asfalteésana,
autostavvietu un bérnu
laukumu ierikoSana,
apzalumosana ar
Daugavpils pilsétas
domes lidzfinansgjuma
programmas piesaisti.
(provizoriski, nemot
vera ieprieksgjos gados
sasniedzamos
rezultatus).

Piegulosa teritorija —
(1125496.67 m?), bénini
(202026.26 m?),
pagrabtelpas (244185.60
m?) uzkopsSana

Paredzama summa
remontdarbiem ar
tehnisko projektu
izstradasanu, saskana ar
maju sarakstiem, kur ir
nepiecieSami darbi
sastada 1036292.97
EUR (bez PVN).
Faktiski, remontdarbu
apjoms atkarigs no maju
dzivoklu tpasnieku
kopigiem [émumiem.
Daugavpils pilsetas
domes I1dzfinansgjuma
summa tiks noteikta pec

100% apsaimniekosana
eso$o pieguloso teritoriju
(1130425.44 m?), beéninu
(201873.96 m?),
pagrabtelpu (245222 m?)
sakopsana, savlaicigi un
atbilstosi sanitaras
apkopes noteikumiem.

Izpildito darbu ar
tehnisko projektu
izstradasanu summa
(bez PVN) sastada
60434.90 EUR bez
PVN

(Daugavpils pilsétas
domes
lidzfinans€juma
summa — 37698.42
EUR bez PVN)

Maju apsaimniekoSanas
koptames dalas 1.1.
“sanitara apkope”,
2277765.12 EUR

Daugavpils pilsétas
domes Iidzfinansg€jums
par izpilditajiem darbiem
saskana ar saistoSiem
noteikumiem Nr.50
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie raditaji
2024. gada

Uzskaites dati/
informacija, raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji (2023.
gads)

BudZeta pozicija/ cits
finanséjums
(Nosaukums, summa
EUR bez PVN)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

fakta saskana ar
Majoklu komisijas
pienemtajiem
lémumiem. SaistoSie
noteikumi Nr.50

1.4.Modernizget
iedzivotaju apkalposSanas
sistemu

-Informét dzivoklu
1pasniekus par savu
Tpasumu;

-Dzivoklu 1pasnieku
iepaziSana ar aktualo
informaciju par
dzivojamo maju
energoefektivitates
paaugstinasanas
pasakumiem

-Klientu portala
www.mans.dzksu.lv
attistiSana

-Racionala uznémuma
resursu izmantosana;

-Dzivoklu 1pasniekiem
informacijas sniegSana
par nepiecieSamajiem
darbiem un dzivojamas
majas aprékinato
uzturéSanas un
parvaldisanas maksas
apmeru, ka ar1 par
dzivojamas majas
bilanci uz darbibas gada
beigam,;

-Energoefektivitates
paaugstinasanas raditaju
datu bazes
pilnveidosana;

-Erta un savlaiciga
tdens un gazes
skaitttaju radijumu
sniegSana;

-Rékinu sanemsana
elektroniska veida un to

100% racionali
izmantotie resursi

100% dzivoklu
1pasniekiem sagatavota
informacija (100%
dzivojamais fonds —
787 dz.m.)

-100% aktuala
informacija;

-Sniegto projektu skaita
pieaugums

-65% apméra no kopéja
izrakstito rekinu skaita;

-Atvieglota skaititaju
datu ievade un

pastavigi

-lidz katra gada
15.oktobrim (1. un
2.Pielikums)

-lidz katra gada
L.aprilim (3.Pielikums),
saskana ar MK
21.07.2017.
noteikumiem Nr.408
“Dzivojamas majas
parvaldi$anas un
apsaimniekoSanas
maksas aprékinasanas
noteikumi”;
-Abonentu skaits —
29296;

-Rékinu skaits
elektroniska veida -
17902;

61.11% apméra no
kopgja izrakstito rekinu
skaita;
(17902*100/29296)

100% racionali
izmantoti resursi

IV. ceturksnt 100%
dzivoklu Ipasniekiem
izsttita informacija
(100% dzivojamais
fonds — 787 dz. m. uz
01.10.2023)

100% visas
dzivojamas majas ar
veiktajiem pilniem un
dalgjiem
energoefektivitates
paaugstinasanas
pasakumiem uzstaditi
siltumenergijas
patérinu skaititaji,
kuru radijumi tika
nolasiti attalinati

100% aktuala
informacija

59.22% apmeéra no
kopgja mobilas
aplikacijas lietotaju
skaita (17314 Kklienti)

Nav attiecinams
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie raditaji
2024. gada

Uzskaites dati/
informacija, raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji (2023.
gads)

BudZeta pozicija/ cits
finanséjums
(Nosaukums, summa
EUR bez PVN)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

apmaksa;

-Viedtalruna aplikacijas
izmantoSana, rékinu
arhiva skatiSanas

elektronisko rekinu
sanemsana aplikacija.

iespéja.
1.5. Veikt energijas -Informacija par visiem | -100% dzivojamo maju | 641 dziv. m. ar centraliz&to | 100% no dzivojamam | Nav attiecinams
patérina monitoringu energoefektivitates ar centraliz8to apkures | apkures sistému t.sk. 671 | majam, veikts
visam daudzdzivok]u uzlabosanas sistému energijas dzivojamo maju ar energljas monitorings
ckam pasakumiem monitorings un datu siltummezgli (641 dz. m. ar

“ - centralizéto apkures

apkoposgna un analize; ‘ sistemu)

sistematizéSana, Renqvét_o maju |kménesa

energoefektivitates monitorings siltumenergijas

sashiegto mérku monitorings

kontrole
1.6. Parvaldisanas -Likuma “Par valsts un | 90% no kopgja 686 no 787 dzivojamam | 686 no 787 Nav attiecinams
ligumu noslégsana pasvaldibu dzivojamo dzivojamo maju skaita | majam noslégts dzivojamam majam

maju privatizaciju” parvaldiSanas ligums noslegts

nosacijumu juridiska (87%) parvaldisanas

noformésana un izpilde, 686/787*100 =87.17% ligums (87%)

t.i. dzivojamo maju 686/787*100

parvaldi$anas tiesibu =87.17%

parnemsana un
piemerotakas
parvaldisanas formas
izvéle

2.merkis -Veicinat pasakumu istenoSanu dzivojamo mdju energoefektivitites paaugstinasanai un kapitalo

remontu veikSanai

2.1. Veikt dzivojamo
maju novertgjumu,
informét Ipasniekus par
nepiecieSsamajiem,
neatliekamajiem darbiem

-Ipasumu tehniska
stavokla noveérteésana un
zinojumu par veicamo
darbu planu
sagatavoSana katrai
dzivojamai majai;

-100% visam
apsaimniekosana
esos$ajam majam

Lidz katra gada 15.
oktobrim (2.Pielikums),
saskana ar MK
21.07.2017.
noteikumiem Nr.408
“Dzivojamas majas

100% (787 dziv.
majas) sagatavots
zinojums par darba
planu 2023. gadam
katrai dzivojamai
majai

Nav attiecinams
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BudZeta pozicija/ cits

Paskaidrojums par
plana izpildes

. .. Uzskaites dati/ Attiecigie bazes . - .
Uzdevumi Veicamie pasakumi R0 ”_ldltajl informacija, raditaja raditaji (2023. finansejums noviKzem, raditaju
2024. gada o gads) (Nosaukums, summa izmainam pret
2 EUR bez PVN) ieprieksgéja gada
attiecigo periodu
-Savlaiciga bojajumu parvaldiSanas un
konstateésana un apsaimniekoSanas
noveérSana maksas aprékinasanas
noteikumi” 787 dziv.
majam.
2.2. Nodrosinat -Veicinot Samazinat Paredzama summa - Izpildito darbu ar Daugavpils pilsétas
izstradato un realiz€to energoefektivitates energoresursu patérinu. | remontdarbiem ar tehnisko projektu: domes I1dzfinansg€jums
projektu pasakumu paaugstinasanu Siltumenergijas tehnisko projektu par izpilditajiem darbiem
IstenoSanu dzivojamo daudzdzivoklu patérina samazinasana | izstradasanu, saskana ar saskana ar saistoSiem

maju energoefektivitates
paaugstinasanai

dzivojamas majas,
samazinot vidgjo
siltumenergijas
paterinu.

par 55%-60%.
Pamatojoties uz
Daugavpils pilsetas
domes 14.12.2017.
saistoSiem
noteikumiem Nr.47,
turpinasies darbi jumta
remontam ar/bez
béninu siltinasanas,
gala sienu siltinasanai,
logu bloku un durvju
bloku nomainai, karsta
tidens un siltumapgades
sist€mas caurulu
siltinasanai,
uzlabosanas pasakumi,
kas saisttti ar dzivokla
TpaSuma siltumpaterinu
un karsta tdens
reguléjuma uzskaiti,
pieslégsana
centraliz&tajai
tdensapgades vai
kanalizacijas sisteémai.

maju sarakstiem, kur ir
nepieciesami darbi
sastada 1363419.05
EUR (bez PVN).
Faktiski, remontdarbu
apjoms atkarigs no maju
dzivoklu 1pasnieku
kopigiem [émumiem.
Daugavpils pilsétas
domes lidzfinansgjuma
summa tiks noteikta p&c
fakta saskana ar
Majoklu komisijas
pienemtajiem [émumiem
péc saistosiem
noteikumiem Nr.47

Logu un durvju bloku
nomaina, karsta tidens
un apkures
cauru]vadu
siltumizolacija, jumta
remonts un béninu
parseguma
siltumizolacijas
ierikoSana ar teh.
projektu uz summu
472471.25 EUR bez
PVN

(Daugavpils pilsétas
domes
lidzfinans€juma
summa — 80800.29
EUR bez PVN)

noteikumiem Nr.47
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie raditaji
2024. gada

Uzskaites dati/
informacija, raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji (2023.
gads)

BudZeta pozicija/ cits
finanséjums
(Nosaukums, summa
EUR bez PVN)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

2.3. Nodrosinat
dzivojamo maju kapitalo
remontu veikSanu, t.sk.
Daugavpils pilsétas
domes Iidzfinans€juma
programmas iespgjas
izmanto$ana dzivojamo
maju atjaunosanas
darbiem, saskana ar
Daugavpils pilsétas
12.02.2015. saistosiem
noteikumiem Nr.50 “Par
Daugavpils pilsétas
pasvaldibas
lidzfinans€juma apjomu
un ta pieskirSanas kartibu
daudzdzivoklu
dzivojamam majam
piesaistito zemesgabalu
labiekartosanai,
daudzdzivoklu
dzivojamo maju
atjaunosanai”

-Nodros$inat
inzenierkomunikaciju
un tehnologisko iekartu
drosu un ilgtsp&jigu
ekspluataciju.

-Dzivojamo maju
finansu lidzekli izlietot
dzivojamo fondu
remontam un
uzlabosanai atbilstosi
normativo aktu
prasibam un dzivoklu
Tpasnieku v€lmém un
maksatspejai.

100% izpilditie darbi
atbilst kvalitatei.
Atjaunoti konstruktivie
elementi 2 dzivojamas
majas (provizoriski,
nemot vera ieprieksgjos
gados sasniedzamos
rezultatus).

100% izlietot
merktiecigi;
Komfortabls un dross
majoklis;

Samazinat izdevumus
avarijas seku
likvidésanai

Paredzama summa
remontdarbiem ar
tehnisko projektu
izstradasanu, saskana ar
maju sarakstiem, kur ir
nepieciesami darbi
sastada 256231.74 EUR
(bez PVN). Faktiski,
remontdarbu apjoms
atkarigs no maju
dzivoklu 1pasnieku
kopigiem [emumiem.
Daugavpils pilsetas
domes lidzfinansgjuma
summa tiks noteikta p&c
fakta saskana ar
Majoklu komisijas
pienemtajiem
lémumiem. SaistoSie
noteikumi Nr.50

Darbi nav veikti
sakara ar dzivoklu
Ipasnieku
nepiekriSanu un
uznémuma
nepiedaliSanos
iepirkumos.

100% izlietot
merktiecigi;
Komfortabls un
dross majoklis;
Samazinat
izdevumus avarijas
seku likvidésanai

Daugavpils pilsétas
domes lidzfinans&jums
par izpilditajiem darbiem
saskana ar saistoSiem
noteikumiem Nr.50.

3.merkis - NodroSinat kapitalsabiedribas konkurétspeju modernizéjot tehniku, veicinot persondala attistibu

3.1.Modernizét
nepiecieSamo
specializ&to transportu,
instrumentu un

Planota pamatlidzeklu
iegade nepartrauktas
darbibas nodrosSinasanai
un kvalitativu

- 100% transports,
tehnika un instrumenti
atbilstosi darba un
drosibas prasibam.

-transportlidzeklu iegade
— 350000 EUR bez PVN;
-speciala autotransporta
un aprikojuma iegade —

-datortehnikas
atjaunosSana — 18
datori, serveris — 1
gab., mar§rutétajs —

Pamatlidzeklu iegades
plans (4.pielikums bez
sadalas “Autotransports™),
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BudZeta pozicija/ cits

Paskaidrojums par
plana izpildes

. .. Uzskaites dati/ Attiecigie bazes . - .
n . . - . Sasniedzamie raditaji . ~ .. - 1= finanséjums novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi - informacija, raditaja raditaji (2023. . -

2024. gada aprokins ads) (Nosaukums, summa izmainam pret

prex g EUR bez PVN) iepriekscja gada
attiecigo periodu

datortehniku remontdarbu veikSanai | Uzlabota darbu izpildes | 65000 EUR bez PVN; 1gab, 11 202173.55 EUR bez PVN
kvalitate -datortehnikas izsekosanas ickartas
atjaunosana — 4000.00 automasinam

EUR bez PVN (datori,
monitori un t.t.);

-tikla iekartu iegade —
600.00 EUR bez PVN;

-biroja tehnikas
atjaunosana (kopetaji,
printeri, skeneri un t.t.) -
19000.00 EUR bez PVN;
- Serveris — 10000 EUR
bez PVN;

-pargjie pamatlidzekli
(elektroinstrumenti un
iekartas) —142315.00
EUR bez PVN;

-ofisa un arhiva mébeles
—18249.00 EUR bez
PVN.

26875.84 EUR bez
PVN

-biroja tehnikas
atjaunosana -
printeris — 1 gab.,
skeneris — 1 gab.
341,26 EUR bez
PVN

-pargjie
pamatlidzekli
perforatori 6 gab.,
slipmasinas — 5
gab., generators-
1gab., caurulu
tirisanas iekartas —
2 gab., zales plaveji
—11 gab,,
krtimgriezi — 6 gab.,
alkometrs — 1 gab.
22023.46 EUR bez
PVN

-ofisa un arhiva
mébeles — virtuves
komplekts — 1gab.,
galdi — 4 gab.
2494.84 EUR bez
PVN
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BudZeta pozicija/ cits

Paskaidrojums par
plana izpildes

. .. Uzskaites dati/ Attiecigie bazes . - .
n . . - . Sasniedzamie raditaji . ~ .. - 1= finanséjums novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi - informacija, raditaja raditaji (2023. . -
2024. gada aprokins ads) (Nosaukums, summa izmainam pret
prex g EUR bez PVN) iepriekscja gada
attiecigo periodu
3.2. Paaugstinat personala | Darba efektivitates un 100% personala Ugunsdrosibas, 100% personala Stradnieku apmacibas 2024. gada ms plano
kvalifikaciju, piesaistit kvalitates izglitiba, kvalifikacija civilaizsardzibas un izglitiba, izdevumi, turpinat apmacibas

profesionalus specialistus

paaugstinasanai
papildus darbinieku
apmaciba:

- darbinieku
kompetences atbilstibas
novertésana;

- darbinieku noriko$ana
uz atbilstosiem
seminariem un
kvalifikacijas celSanas
kursiem.

un kompetence atbilst
ienemamajam amatam.

darba aizsardzibas
noteikumu zinasana,
amata instrukcijas
zinasana (parbaude testa
veida) — visi Uznémuma
darbinieki — 1
reizi/gada;
-Profesionalo zinasanu
parbaude atbilstosi
ienemamajam amatam:
1) elektriki, liftu
elektromehaniki - 1
reizi/2 gados (saskana ar
MK 08.10.2013.
noteikumiem Nr.1041;
2) santehniki, metinataji
— 1 reizi/3 gados;

3) specializéto
automobilu vaditaji — 1
reizi/gada, saskana ar
MK 16.02.2010.
noteikumiem Nr.137;

4) pargjie Uznémuma
darbinieki, iznemot
p-1.,2.,3. noraditiem
specialistiem,
setniekiem, apkopg&jiem
— 1 reizi/2 gados

kvalifikacija un
kompetence atbilst
ienemamajam
amatam

6000 EUR bez PVN

tieSsaisté un klatiené.

3.3. Istenot Sabiedribas
eku energoefektivitates
pasakumus

-Veikt
energoefektivitates
uzlabosanas pasakumus.

Tiks veikts:
- telpas kosmétiskais
remonts Vienibas iela

-tika veikts virtuves
remonts Satiksmes
iela 2A (razo$anas

Administrativo €ku
remonts un uzturéSana
(budzets), 82845.00 EUR
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie raditaji
2024. gada

Uzskaites dati/
informacija, raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji (2023.
gads)

BudZeta pozicija/ cits
finanséjums
(Nosaukums, summa
EUR bez PVN)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

36 (apkalposanas fonda
brigade Nr. 1);
-kosmegtiskais remonts
Liepajas iela 21
(finan$u nodalas
kabinetos);

-&kas Satiksmes iela 2a
(razo8anas bazg)
remonts un pieslégsana
apkurei;

-&kas Satiksmes iela 2a
(razo$anas bazg)
siltumtrases remonts;
-8kas Satiksmes iela 2a
(razo$anas bazg) dusas
telpas durvju nomaina
uz plastikata durvim;
-gridas siltinasana
arhiva;

-garazas vartu
siltinasana;

-laukuma ierikosana
Lego bloku
uzstadiSanai

- 1 paligekas Satiksmes
iela 2A nojaukSana un
utiliz€Sana

-ekas Liepajas iela 21
energoefektivitates
paaugstinasana
(ieskaitot
autoruzraudzibu,
projekta realizacijas
laika)

baze) — mébelu
iegade un
ieritkoSana, sienas
nojauksana, sienu
$paktelésanas un
kraso$anas darbi,
gridas atjaunoSanas

darbi

-tika veikts
kosmeétiskais
remonts Liepajas
iela 21, IT kabineta

bez PVN
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie raditaji
2024. gada

Uzskaites dati/
informacija, raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji (2023.
gads)

BudZeta pozicija/ cits
finanséjums
(Nosaukums, summa
EUR bez PVN)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

-gkas Imantas iela 35A
energoefektivitates
paaugstinasana
(ieskaitot
autoruzraudzibu,
projekta realizacijas
laika)

-gkas Satiksmes iela 2A
energoefektivitates
paaugstinasana
(ieskaitot
autoruzraudzibu,
projekta realizacijas
laika)

4.méerkis — Pandakt klientu

apmierinatibu ar sniedzamajiem pakalpojumiem, uzturet komunikaciju ar sabiedribu kopuma

4.1. Veicinat uznémuma
pozitiva tela veidoSanu
sabiedriba

Nodro$inat Uznémuma
darbibas atklatibu un
sabiedribas informétibu

Savlaicigi informét
iedzivotajus par
izmainam normativajos
aktos, par dzivojamo
maju stavokli, par
nepiecieSamajiem
remontdarbiem, par
veicamajiem
pasakumiem dzivojamo
maju uzlabosanai.

-Preses relizu, publicgto
rakstu, sludingjumu,
organiz€to raidijumu masu
informacijas lidzeklos,
aktualizgtas informacijas
interneta majas lapa
www.ddzksu.lv
ievietosana: paplasinata
informacija par uzn€muma
darbibas organiz&$anu, par
uznémuma tehniskajam
iesp&jam, par veiktajiem
projektiem, par iesp&jam
sanemt lidzfinans€jumu no
pasvaldibas gan no valsts
vai ESD fondiem,
dzivojamo maju vai
piegulo§o teritoriju

100% aktuala
informacija par
izmainam
normativajos aktos,
par dzivojamo maju
stavokli, par
nepiecieSamajiem
remontdarbiem, par
veicamajiem
pasakumiem
dzivojamo maju
uzlaboSanai

Reklamas izdevumi,
2000.00 EUR (bez PVN)

Uznémums plano
turpinat attisttt
uzné€muma pozitivo
telu, sagatavojot
sizetus (rakstus un
infografiku) lai
popularizetu
uznémumu un sniegt
informaciju
iedzivotajiem par
iesp&jam veikt maju
remontus, piedalities
energoefektivitates
paaugstinasanas
programmas.
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie raditaji
2024. gada

Uzskaites dati/
informacija, raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji (2023.
gads)

BudZeta pozicija/ cits
finanséjums
(Nosaukums, summa
EUR bez PVN)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

uzlabos$anas projektu
realizacijai.

-Aktuala informacija uz
pazinojumu déliem,
skaidrojumi un

profesionalas konsultacijas.

Pastaviga uzraudziba un
informacijas aktualizacija.

4.2. Noturét un iespgju
robezas palielinat tirgus
dalu

Esoso maju saglabasanu
apsaimnieko$ana, jauno
dzivojamo maju
piesaiste

Esosa dzivojama fonda
noturé$ana
apsaimniekoS$ana

787 dzivojamas majas

Nav attiecinams

4.3 Novertet

- Klientu aptauju,

Uznémuma klientu

Aptauja tiks veikta

78% aptaujato

Nav attiecinams

pakalpojuma kvalitati anket€Sanas rikoSana vertejumi “loti labi”, 2024.gada IV. ceturksni | respondentu

“labi” un “apmierinosi” pozitivs

sastada 90% no novertgjums

vertgjumiem
4.4. Uzklaustt -ledzivotaju -Savlaiciga problému - iedzivotaju Pastavigi Nayv attiecinams
iedzivotajus, nodros§inat | pienemsana, atrisinasana; konsultacijam un

darbibas atklatibu

uzklausiSana klatieng,
telefoniski un interneta
platforma, konsultaciju,
skaidrojumu sniegSana;
-Atbilzu sagatavoSana
pec biitibas stidzibu,
iesniegumu,
priekslikumu un
piedavajumu
iesniedzgjiem;
-Sanemto mutisko un
rakstisko stidzibu
registré$ana un analize

-Normativajos aktos
noteiktajos terminos
sniegta 100% izsmeloSa
un kvalitativa
informacija klientam;
-Stidzibu skaita
samazinasanas

savlaicigu atbilzu
sagatavoSanai paredzets
noteiktais laiks
specialistu darba
grafika;

100% sniegta
informacija
normativajos aktos
noteiktajos terminos.

Pamatotu sudzibu nav
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie raditaji
2024. gada

Uzskaites dati/
informacija, raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji (2023.
gads)

BudZeta pozicija/ cits
finanséjums
(Nosaukums, summa
EUR bez PVN)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

5.merkis — Nodrosinat efektivu kapitalsabiedribas darbibu

5.1. Pilnveidot finansu
vadibu, efektivi izlietot
finansu Iidzeklus

Pilnveidota
saimnieciskas un
finansialas darbibas
datu uzskaite

-Ekonomiski pamatotas
saimnieciskas darbibas
izmaksas;

-Nodrosinat
rentabilitates un
maksatspgjas raditaju
pastavigu kontroli;

-Uzlabot debitoru
paradu atgtsanu;

-Pastaviga
pamatdarbibas izmaksu
un iengmumu analize,
pastaviga naudas
plusmas kontrole.

-100% izejvielu, resursu
un pakalpojumu iegade
veikta atbilstosi
Publisko iepirkumu
likumam;

-Neto pelnas
rentabilitate — pozitivs
raditajs (ne mazaks ka
0.5%);

Maksasana disciplina
98% no kopgjiem
izrakstitiem rékiniem;

-ir pielaujama
Nenozimiga novirze no
plana; 1idz 5% bez
paskaidrojosas analizes.

100% izejvielu,
resursu un
pakalpojumu iegade
veikta atbilstosi
Publisko iepirkumu
likumam

-neto pelnas
rentabilitate — 2.57%
-pasu kapitala atdeve
-1.34%

-saistibu ipatsvars —
0.64

Nav attiecinams

5.2 Pilnveidot

Sabiedribas vadibas

un atbalsta procesus

-Izvertet ieksejas
kontroles sist€mas
atbilstibu esosajiem
darba procesiem,
noteikt neatbilstibas un
veikt uzlabojumus

Pilnveidota
organizatoriska
struktiira un darba
procesi

-apmekl&taju uzskaites
interneta elektroniskas
sistemas platformas
uzturésana;

- sistémas HansaWorld
uzturéSana un attistiba;
- licencétas datoru
programmas
nodroSinasana;

- mobilo tiklu iesp&jas
aktIva izmantoSana

Tika veikta
restrukturizacija,
palielinata darba
alga, lai motivetu
darbiniekus,
paaugstinatu darba
efektivitati un
sasniegtu Ricibas
plana merkus

Informacijas sistémas
uzturésana, 57140.00
EUR (bez PVN);
Sakaru izdevumi —
mobilo sakaru
pakalpojumi, 3000.00
EUR (bez PVN)
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie raditaji
2024. gada

Uzskaites dati/
informacija, raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji (2023.
gads)

BudZeta pozicija/ cits
finanséjums
(Nosaukums, summa
EUR bez PVN)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

darba procesa konstateto
problému atrai
risinaSanai starp
struktiirvienibam un
darba efektivitates
paaugstinasanai;
darbinieku motivéjosas
atalgojuma politikas
izstradasana

Valdes loceklis

N.Rustkova

SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA

Izpilditajs:

Erika Kotelovska, 642-92611
erika.kotelovska@ddzksu.lv

Vita Grablonova, 654-07277
vita.grablonova@ddzksu.lv

Finansu nodalas vaditajs:

Natalja Selivanova-Fjodorova, 654-07280

natalja.selivanova@ddzksu.lv

ZIMOGU
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