Ricibas plana izpilde
2025.gadam

Pielikums Nr. 13

abiedribas ar ierobeZotu atbildibu ,,Daugavpils dzivoklu un komunalas saimniecibas uznémums” sasniedzamie mérki:
Sabiedrib bezotu atbildibu ,,D Isd kl k 1 b ] » d k

1. Nodrosinat nepartrauktu un kvalitativu dzZivojamo maju apsaimniekoSanu un parvaldiSanu.
2. Veicinat pasakumu stenosanu dzivojamo maju energoefektivitates paaugstinasanai un kapitalo remontu veikSanai.
3. Nodrosinat kapitalsabiedribas konkurétsp&ju, modernizgjot tehniku, veicinot personala attistibu.
4. Panakt klientu apmierinatibu ar sniedzamajiem pakalpojumiem, uzturét komunikaciju ar sabiedribu kopuma.
5. Nodrosinat efektivu kapitalsabiedribas darbibu.
Paskaidrojums par
. . U.zskalte_s (.l.atl/ Attiecigie bazes p‘l ana 1zp1_ld_e >
. . . - . Sasniedzamie . informacija, .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e /= Amem st Izpilde s raditaji . -
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
1. (2020.gads) e .
aprekins iepriekséja gada

attiecigo periodu

1.mérkis - NodroSinat

nepartrauktu un kvalitativu dzivojamo maju apsaimniekoSanu un parvaldisanu

1.1. NodroSinat
dzivojamo maju
tehniskas apkopes
un inzeniertiklu un
iekartu tehnisko
uzturéSanu

-Konstruktivo
elementu tehniska
stavokla kontrole un
darba kartibas
nodroSinasana;
-InZenierkomunikaciju
un tehnologisko
iekartu nepartrauktas
darbibas
nodroSinasana;
InZenierkomunikaciju
un tehnisko parametru
kontrole atbilstibai
noteiktajam normam.

Nodrosinata nepartrauktu
uzturéSanu 100%
parvalditajam dzivojamam
majam, dzivojamo maju
esoSo iekartu darbiba
atbilsto$i noteiktajiem
tehniskajiem parametriem

Apsaimnieko$ana ir
785 majas ar kopgjo
platibu 1368469.37 m?

100% dzivojamo
maju (1391098.47
m?) esosas iekartas
darbojas atbilstosi
noteiktajiem
tehniskajiem
parametriem (799
dz. m. uz

31.12.2020.)

2025.gada 1.cet. beigas
- 784 majas: 2
dzivojamas majas
aizgaja pie SIA
"DMP": Tukuma iela 1
(75 dzivokli), Diku 41
(60 dzivokli).
2025.gada 2.cet. beigas
- 785 majas: 1
dzivojama maja atnaca
no SIA "Ipagums",
noslégts parvaldisanas
ligums: Varsavas iela 4
(27 dzivokli),
2025.gada 3.cet. beigas
- 788 majas: 1
dzivojamai majai
Valnu iela 25 (4
dzivokli) noslégts




Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie
rezultati/raditaji

Izpilde

Uzskaites dati/
informacija,
raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji
(2020.gads)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

parvaldiSanas ligums ar
dzivojamas majas
Ipasniekiem, 1
dzivojama maja
Ventspils iela 31 (15
dzivokli) atnaca no
SIA "DMP", 1
dzivojama maja
Kr.Valdemara 10 (12
dzivokli) atnaca no
dzivoklu Tpasnieku
biedribas "Valdemara
10".

2025.gada 4.cet.beigas
- 785 majas: 3
dzivojamas majas
aizgdja pie pilnvarotam
personam: Dzintaru 27
(5 dzivokli), Tukuma
78 (2 dzivokli), Arodu
18 (4 dzivokli).

1.2. Veikt dzivojamo
maju kartgjos
remontdarbus un
arkartas
remontdarbus

-Dzivojamo maju
tehniska stavokla
uzlabo$ana;
-Avarijas situaciju
noversana,
-Savlaiciga un
kvalitativa darbu
izpilde.

-100% savlaicigi izpilditi
darbi attieciba pret
konstatéto defektu skaitu

Konstatgto trikumu un
bojajumu savlaiciga
noversana, maju
avarijas stavokla
nepielausana 785 dziv.
m.

-98% savlaicigi
izpilditi darbi attieciba
pret konstatéto defektu
skaitu

Pienemti
izsaukumi —
9168, izpilditi
8960

100% darbi
izpilditi savlaicigi
un kvalitativi
attieciba pret
konstateto defektu
skaitu

2% parcéelas uz 2026.
gadu, jo darbi var bt
izpildami p&c apkures
sezonas beigSanas.

Maju
apsaimniekoSanas
koptames dalas 1.3.
“vizuala parbaude” +




Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ c o plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
. . . - . Sasniedzamie . informacija, 2 .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
1. (2020.gads) S S
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
1.5
“inzenierkomunikaciju
un sistému tehniska
apkope” + 1.6 “avarijas
dienesta pakalpojumi”
+ 1.7. “kartgjie
remontdarbi”,
4192474.40 EUR
1.3. Veikt dzivojamo | -dzivojamo maju 100% apsaimnieko$ana Piegulosa teritorija — 100% Maju
maju un tam pieguloso teritoriju esoSo pieguloso teritoriju (1123889.03 m?), apsaimniekoSana apsaimniekoSanas
pieguloso teritoriju uzkopsana (t.sk. (1122111.24 m?), béninu bénini (171170.34 m?), esoSo pieguloso koptames dalas 1.1.
sanitaro uzkopsanu sniega tiriSana, zalaju | (170373.02 m?), pagrabtelpas teritoriju (1140742 | “sanitara apkope”,
un labiekartosanas plausana) atbilstosi pagrabtelpu (252016.63 m?) | (251956.66 m?) m?), béninu 2197162.58 EUR
darbus sanitaras apkopes uzkopsSana uzkops$ana, savlaicigi (202236 m?),
noteikumiem,; un atbilstosi sanitaras pagrabtelpu
apkopes noteikumiem. (247099 m?)
sakopS$ana,
savlaicigi un
atbilstos$i sanitaras
apkopes
noteikumiem.
9 dzivojamas majas tiks 21%.fakt.i5k£ izpilditie plans 2244142.86 L
veikti labickartosanas darbi, | darbi labiekartosanas | b S Lo 120% faktiski Faktiski, remontdarbu
. . darbi saskani ar > 12p o apjoms atkarigs no
_teritorijas proti, asfaltéSana, - oot 461404.97 EUR izpilditie maju dzivoklu
labiekartoSanas darbi autostavvietu un bernu e labickartoSanas Tpasnieku kopigiem
" | laukumu iertko3ana, iedzivotaju protokolu darbi pret planoto. | 10 L <OPIS :
) lEmumiem. lémumiem. Daugavpils
apzalumogana ar . valstspilsétas
Daugavpils valstspilsetas Ilpllfiito darbu ar aévall)dibas
pasvaldibas Iidzfinans€juma tehnisko projektu | P! _.
oorammas piesaisti izstradasanu lidzfinans€juma
prog S plesaist. Par 22% vairak neka summa (bez PVN) | Summa tiks noteikta
tika planots, nemot plans 9 sastada 223607.46 | P& fakta saskana ar
vera ieprieksgjos gados | dzivojamas EUR bez PVN ' Majoklu komisijas

pienemtajiem




Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ e T plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
Uzdevumi Veicamie pasakumi Sasn_le‘d zamie | Izpilde 1nf0rr{12}?1ja, raditaji ROvIrzem, raditaju
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) AP, Sa
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
sasniedzamos majas, izpilde 11 | (Daugavpils lemumiem. SaistoSie
rezultatus dzivojamas majas | valstspilsetas noteikumi Nr.50
pasvaldibas
lidzfinans&juma
summa — 23912.03
EUR bez PVN)
1.4.Modernizet -Racionala 100% 100% racionali 100% racionali
iedzivotaju uznémuma resursu izmantotie resursi izmantoti resursi
apkalposanas izmantoSana;
sistemu
-Informét dzivoklu 100% dzivoklu Tpasniekiem | 100% dzivoklu
Tpasniekus par vinu | -Dzivoklu sagatavota informacija ipasnickiem sagatavota IV. ceturksni Pastavigi
Tpasumu; Tpasniekiem (100% dzivojamais fonds — | informacija (100% 100% dzivoklu -11dz katra gada
informacijas 785 dz.m.) dzivojamais fonds — Tpasniekiem 15.oktobrim (1. un
sniegSana par 785 dz.m.) izsttita 2.Pielikums)
nepiecieSamajiem informacija (100% | -lidz katra gada
darbiem un dzivojamais fonds | l.aprilim
dzivojamas majas —799 dz. m. uz (3.Pielikums), saskana
aprékinato 31.12.2020.) ar MK 21.07.2017.
uzturgSanas un noteikumiem Nr.408
parvaldiSanas maksas “Dzivojamas majas
apmeru, ka arT par parvaldiSanas un
dzivojamas majas apsaimniekoSanas
bilanci uz darbibas maksas aprékinasanas
gada beigam; noteikumi”;
100% visas dzivojamas
majas ar veiktajiem
-Dzivoklu tpasnieku pilniem un dalgjiem
iepazisana ar aktualo -100% aktuala informacija; | -100% aktuala energoefektivitates
informaciju par -Sniegto projektu skaita informacija; paaugstinasanas

dzivojamo maju

pieaugums

pasakumiem uzstaditi




Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ e T plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
Uzdevumi Veicamie pasakumi Sasn_le‘d zamie | Izpilde 1nf0rr{12}?1ja, raditaji ROvIrzem, raditaju
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) AP, Sa
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
energoefektivitates Organizétas 93 100% visas siltumenergijas
paaugstinaSanas sapulces, kuras tika dzivojamas majas | pat€rinu skaititaji, kuru
pasakumiem apspriesti $adi ar veiktajiem radijumi tika nolasiti
jautajumi : pilniem un attalinati
-Energoefektivitates -apmales remonts dalgjiem
paaugstinasanas -kapnu telpu remonts energoefektivitates
raditaju datu bazes -tidensapgades un paaugstinasanas
pilnveidosana; kanalizaciju sistému pasakumiem
remonts uzstaditi
-dzlvojamas majas siltumenergijas
sagatavosana apkures patérinu skaititaji,
sezonai kuru radijumi tika
-zemes izpirkSana nolasiti attalinati
-citi jautajumi, kas
saistiti ar majas
uzturéSanu un
apsaimniekoSanu.
100% aktuala
Organizétas 93 informacija
sapulces lai apspriestu
energoefektivitates
paaugstinasanas
iespg€jas ar programmu
-Klientu portala ALTUM.

www.mans.dzksu.lv
attistiSana

-70% apmera no kopgja
izrakstito rékinu skaita;

-sniegto projektu skaita
pieaugums

-100% www.ddzksu.lv
izvietota informacija
par aprékinato
uzturéSanas un
parvaldiSanas maksu,
ka ar1 2026. gadam
darbu planu katrai

55% apmeéra no
kopgja izrakstito
rekinu skaita



http://www.ddzksu.lv/

Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ c o plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
. . . - . Sasniedzamie . informacija, 2 .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) S S
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
-Erta un savlaiciga dzivojamai majai, 100% aktuala
udens un gazes saskana ar 11.07.2017. informacija

skaititaju radijumu
sniegSana;

-Rekinu sanemsana
elektroniska veida un
to apmaksa;

-Majaslapas
izmanto$ana, rékinu
arhiva skati$anas
iespgja.

-Atvieglota skaititaju datu
ievade un elektronisko
rékinu sanemsana
elektroniski.

MK noteikumiem Nr.
408

-iesniegta pilna
informacija, sniedzot
izskaidrojumu,
ieklaujot MK
noteikumus Nr. 460
www.ddzksu.lv
majaslapa un
plassazinas lidzek]os.

-abonentu skaits —
29295 (uz 31.12.2025.)

-rekinu skaits
elektroniska veida —
20967;

71.57% apméra no
kopgja izrakstito rekinu
skaita

Rekinu skaits
elektroniska veida
20967
gab.*100/kopgjais
rekinu skaits

4% apmeéra no
kopgja mobilas
aplikacijas
lietotaju skaita
(1143 klienti)

abonentu skaits
samazinajas par
2.23% jeb 669
(2024.gada 29964)

rékinu skaits
elektroniska veida
palielinajas par 3.14%
jeb 638 (2024.gada
20329)

29295 gab.
1.5. Veikt energijas | -Informacija par -100% dzivojamo maju ar 100% no dzivojamam 100% no -informacija
pat€rina monitoringu | visiem centraliz€to apkures sisttmu | majam, veikts energijas dzivojamam iedzivotajiem par labas
visam energoefektivitates energijas monitorings un monitorings (640 dz.m. majam, veikts prakses pieméeriem;
daudzdzivoklu €&kam | uzlaboSanas datu analize; energijas



http://www.ddzksu.lv/

Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ e T plana izpildes
. . . - . Sasniedzamie . informacija, Attleslg_l e_!).azes novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) AP, Sa
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
pasakumiem Renove&to maju monitorings | ar centraliz&to apkures monitorings (642 -sniegta informacija
apkoposana un sisteému) dz. m. ar par iespgjam regulét
sistematizésana, Ikmenesa centraliz&to siltummezglu
energoefektivitates siltumenergijas apkures sistemu) parametrus;
sasniegto mérku monitorings (687 Ikménesa - kontrolgt attalinatas
kontrole siltummezgli) siltumenergijas €ku vadibas sistema
monitorings (668 siltummezglu
- ierTkotas maju kapnu siltummezgli) parametrus, lai
telpas 355 kustibas noverstu maju
sensori, parkarsanu;
-renoveto maju
monitorings
-SIA “DDzKSU”
dzivojamas majas
siltummezglu
energoefektivitates un
optimizacijas pasakumi
- kustibas sensori tiek
ierikoti lai ekonométu
elektroenergiju
1.6. Parvaldisanas -Likuma “Par valsts 90% no kopgja dzivojamo 781 no 785 dzivojamam 302 dzivojamo Dzivojamo maju skaits
ligumu noslégsana un pasvaldibu maju skaita dzivojamam majam majam noslégts maju ar ar noslégto
dzivojamo maju noslégts parvaldisanas | parvaldiSanas parvaldisanas parvaldisanas ligumu
privatizaciju” ligums (99%) ligums 781 tiesibam pret palielinajas par 87
nosacijumu juridiska gab./kopgjais kopgjo dzivojamo | majam (12.54%)
noformésana un maju skaits 785 maju skaitu:
izpilde, t.i. dzZvojamo gab.*100 302/799*100
maju parvaldisanas =37.79%

tiesibu parnemsana
un piemeérotakas
parvaldiSanas formas
izvele

2.merkis -Veicinat pasakumu istenoSanu dzivojamo mdju energoefektivitates paaugstinasanai un kapitilo remontu veikSanai




Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ c o plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
. . . - . Sasniedzamie . informacija, 2 .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) S S
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
2.1. Veikt dzivojamo | -Ipasumu tehniska -100% visam 100% (785 dz. majas) 100% (799 dziv. Lidz katra gada

maju novertgjumu,
informé&t 1pasniekus
par
nepiecieSamajiem,
neatliekamajiem
darbiem

stavokla novertésana
un zinojumu par
veicamo darbu planu
sagatavoSana katrai
dzivojamai majai;
-Savlaiciga bojajumu
konstatésana un

apsaimnieko$ana esosajam
majam

sagatavots zinojums
par darba planu 2025.
gadam katrai
dzivojamai majai

majas) sagatavots
zinojums par darba
planu 2021.gadam
katrai dzivojamai
majai

15.oktobrim
(2.Pielikums), saskana
ar MK 21.07.2017.
noteikumiem Nr.408
“Dzivojamas majas
parvaldiSanas un
apsaimnieko$anas

novér$ana maksas aprékinasanas
noteikumi” 785 dziv.
majam.

2.2. Nodrosinat -Veicinot Samazinats energoresursu Samazinats -Samazinats Daugavpils
izstradato un energoefektivitates paterins. energoresursu paterins. energoresursu valstspils€tas
realiz€to projektu paaugstinasanu Samazinats energoresursu paterins. pasvaldibas
pasakumu daudzdzivoklu paterins. Samazinats 100% izpilditie darbi -Dzivojama maja lidzfinans&jums par
IstenoSanu dzivojamas majas, siltumenergijas patérin$ par | atbilst kvalitatei: Nometnu iela 66 izpilditajiem darbiem
dzivojamo maju samazinot vidgjo 55%-60%. Pamatojoties uz | -logu nomaina — 9 péc pilnas saskana ar saistoSiem
energoefektivitates siltumenergijas Daugavpils valstspilsétas objekti renovacijas nodota | noteikumiem Nr. 47
paaugstinasanai patérinu. pasvaldibas 14.12.2017. -durvju nomaina — 12 ekspluatacijai

saisto§iem noteikumiem objekti -29% faktiski

Nr.47, turpinasies darbi -jumta seguma izpilditie darbi pret

jumta remontam ar/bez nomaina — 22 objekti planoto.

béninu siltinasanas, gala -béninu siltinasana — 9 - Izpildito darbu ar

sienu siltinasanai, logu objekti tehnisko projektu

bloku un durvju bloku -fasades (galasienu) izstradasanu

nomainai, karsta idens un siltinaSana — 8 objekti summa (bez PVN)

siltumapgades sisteémas -tidens pat@rina sastada 694939.01

caurulu siltinasanai, uzskaites automatiska EUR (Daugavpils

uzlabosSanas pasakumi, kas | sistéma — 1 objekti valstspilsetas

saistiti ar dzivokla ipaSuma | -caurulvadu siltinaSana pasvaldibas

siltumpat@rinu un karsta — 1 objekti lidzfinansg€juma

tidens regul&juma uzskaiti,
pieslégsana centraliz&tajai
tidensapgades vai
kanalizacijas sist€émai.

-apkures renovacija — 4

objekti

-alokatoru nomaina — 1

objekts

summa — 80780.98
EUR)




Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ e T plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
Uzdevumi Veicamie pasakumi Sasn_le‘d zamie | Izpilde 1nf0rr{12}?1ja, raditaji ROvIrzem, raditaju
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) AP, Sa
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
Notiek darbs Nosacijumus regulé
energoefektivitates 2022. gada 14 julija
paaugstinasanai ar Ministru kabineta
programmu ALTUM. noteikumi Nr. 460.
Nosactjumus regule
2022. gada 14.jilija
Ministru kabineta
Tika veikti 31 noteikumi Nr. 460.
dzivojamas majas
tehniskas apsekosanas
atzinuma un energo
audita izstradasanai.
2.3. Nodrosinat -Nodrosinat 100% izpilditie darbi atbilst | 100% izpilditie darbi 59% faktiski Daugavpils
dzivojamo maju inzenierkomunikaciju | kvalitatei. atbilst kvalitatei: izpilditie valstspils€tas
kapitalo remontu un tehnologisko Atjaunoti konstruktivie -asfalts, ietves, remontdarbi pret pasvaldibas
veikSanu, t.sk. iekartu drosu un elementi 2 dzivojamas autostavvietas — 11 planoto. lidzfinans€jums par
Daugavpils ilgtsp&jigu majas. objekti Izpildito darbu ar izpilditajiem darbiem
valstspilsétas ekspluataciju. tehnisko projektu | saskana ar saistosiem
pasvaldibas izstradasanu noteikumiem Nr. 50
lidzfinanséjuma summa (bez PVN)
programmas iesp&jas sastada 162368.11
izmanto$ana EUR (Daugavpils
dzivojamo maju valstspils€tas
atjaunoSanas pasvaldibas
darbiem, saskana ar lidzfinans&juma
Daugavpils 100% izlietot mérktiecigi; summa — 13555.90
valstspilsétas Komfortabls un dross EUR)
12.02.2015. -Dzivojamo maju majoklis;
saistoSiem finansu I1dzekli Samazinati izdevumi
noteikumiem Nr.50 | izlietot dzZivojamo avarijas seku likvidésanai
“Par Daugavpils fondu remontam un
pilsétas pasvaldibas | uzlaboSanai atbilstosi
lidzfinans€juma normativo aktu

apjomu un ta
pieskirSanas kartibu

prasibam un dzivoklu




Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ e T plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
. . . - . Sasniedzamie . informacija, 2 .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) S S
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
daudzdzivoklu 1pasnieku v€lme&m un
dzivojamam majam | maksatspgjai.
piesaistito
zemesgabalu
labiekartoSanai,
daudzdzivoklu
dzivojamo maju
atjaunosanai”

3.merkis - NodroSinat

kapitalsabiedribas konk

uretspeju modernizejot tehnik

u, veicinot personala attistibu

3.1.Modernizét
nepiecieSamo
specializgto
instrumentu un
datortehniku

Planota
pamatlidzeklu iegade
nepartrauktas
darbibas
nodroSinasanai un
kvalitativu
remontdarbu
veikSanai

- 100% tehnika un

un dros§ibas prasibam.
Uzlabota darbu izpildes
kvalitate

instrumenti atbilsto$i darba

-autotransports — 1
vieniba,

3 autotransporta
vienibam tika veikts
kapitalais remonts

-datortehnikas
atjaunoSana — 10
vienibas

-pargjie pamatlidzekli —
25 vienibas

-ofisa un arhiva
mébeles — 4 vienibas

Autotransports: 5
automasinas
autoparka
atjauno$anai un
papildinasanai —
39260.00 EUR
(bez PVN);
-datortehnikas
atjaunosana,
elektronika un
kseroksi: datori,
izsekoSanas
iekartas, printeri,
serveris Dators
IntelCore 17,
automatiska
pioekluves sisteéma
Satiksmes iela 2A

Daudzi uzp@muma
pamalidzekli ir ar
nulles atlikuma veértibu,
proti, tie ir pilniba
nolietoti, tomer
joprojam tiek
ekspluatéti. Budzeta
planosanas procesa
paredzam $o
pamatlidzeklu
nomainu, jo nav
iesp&jams precizi
prognozet, kad tie
pilniba iznaks no darba
kartibas. Faktiski
cenSamies izmantot
esosus pamatlidzeklus
pec iespgjas ilgak un

—26582.24 EUR jaunus pamatlidzeklus
(bez PVN); iegadaties tikai tad, kad
-pargjie esosie vairs nav
pamatlidzekli izmantojami.
(elektroinstrumenti

utt.) — 7746.67

EUR (bez PVN);
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Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ c o plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
Uzdevumi Veicamie pasakumi Sasn_le‘d zamie | Izpilde 1nf0rr{12}?1ja, raditaji ROvIrzem, raditaju
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) AP, Sa
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
-pargjie, t.sk. ofisa
mebeles, krésli —
3605.42 EUR (bez
PVN)
3.2. Paaugstinat Darba efektivitates un | 100% personala izglitiba, 100% personala 100% personala
personala kvalitates kvalifikacija un kompetence | izglitiba, kvalifikacija izglitiba,
kvalifikaciju, paaugstinasanai atbilst ienemamajam un kompetence atbilst kvalifikacija un
piesaistit papildus darbinieku amatam. ienemamajam amatam. kompetence atbilst
profesionalus apmaciba: ienemamajam
specialistus - darbinieku Apmactto darbinieku skaits | Apmacibas notika amatam
kompetences — 30 cilveki (t.sk. 19 cilveki | finan$u nodalas
atbilstibas apmacibai ar gazes darbiniekiem,
novertesana; degliem) iepirkuma nodalas
- darbinieku darbiniekiem,
norikosana uz juridiskas nodalas
atbilstoSiem darbiniekiem, tehniskas
seminariem un nodalas darbiniekiem.
kvalifikacijas
cel$anas kursiem. 41 darbinieki tika
faktiski apmaciti
tadiem tematiem, ka:
darba samaksa un
nodokli, finan$u datu
analize, tamé&Sanas
pamati, elektronisko
dokumentu parvaldiba,
BIS programma,
iepirkumi, darbs ar
gazes degliem, liftu
drosa ekspluatacija,
grunts izpétes.
3.3. Istenot -Veikt Avarijas brigade parvietota | - tika pabeigti darbi Remonts netika
Sabiedribas eku energoefektivitates eka: Satiksmes 2A (veikts apsardzes optimizacijai veikts

uzlabosanas, ku

ekas remonts).

un atteicamies no
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie
rezultati/raditaji

Izpilde

Uzskaites dati/
informacija,
raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji
(2020.gads)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

energoefektivitates
pasakumus

optimalas
izmantoSanas
pasakumus.

AtteikSanas no fiziskas
apsardzes razoSanas
tehniskaja bazg Satiksmes
2A.

fiziskas apsardzes
razoSanas tehniskaja
baze Satiksmes 2A

-tika veikta
buvniecibas ieceres
dokumentacija
automazgatuves
blivniecibai raZoS$anas
teritorija péc adreses
Satiksmes iela 2A,

- buvniecibas ieceres
dokumentacijas
izstrade 1€kas
nojauksanai,
blivniecibas ieceres
dokumentacijas
izstrade
administrativas un
saimniecibas €ku
energoefektivitates
paaugstinasanai pec
adreses Satiksmes iela
2A.

4.merkis — Panakt klientu apmierinatibu ar sn

iedzamajiem pakalpojumiem, uzturét komunikaciju ar sabiedribu kopuma

4.1. Veicinat
uznémuma pozitiva
tela veidoSanu
sabiedriba

Nodrosinat
Uznp&muma darbibas
atklatibu un
sabiedribas
informétibu

Savlaicigi informét
iedzivotajus par izmainam
normativajos aktos, par
dzivojamo maju stavokli,
par nepieciesamajiem
remontdarbiem, par
veicamajiem pasakumiem

Aktuala informacija
iedzivotajiem par
izmainam normativajos
aktos, par dzivojamo
maju stavokli, par
nepiecieSamajiem
remontdarbiem, par
veicamajiem

100% aktuala
informacija par
izmainam
normativajos
aktos, par
dzivojamo maju
stavokli, par
nepiecieSamajiem

Tiek sagatavoti sizeti
(raksti un info grafikas)
lai popularizétu
uznémumu un sniegt
informaciju
iedzivotajiem par
iespg&jam veikt maju
remontus, piedalities

12




Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ e T plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
. . . - . Sasniedzamie . informacija, 2 .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) S S
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
dzivojamo maju pasakumiem remontdarbiem, energoefektivitates
uzlaboSanai. dzivojamo maju par veicamajiem paaugstinaSanas
uzlabosanai. pasakumiem programmas.
dzivojamo maju Uznémuma vadiba
Majaslapa uzlabosanai piedalas radio

www.ddzksu.lv tika
veiktas 80 publikacijas,
facebook lapa tika
ievietotas 150
publikacijas. Publicéto
materialu temati bija
apkure, telpu
ventilacija, liftu
nomaina,
videonoveérosana,
remontdarbi,
renovacija ar Altum,
lidzfinans€jums,
pagalmu
apzalumosana,
reklamas izvieto$ana,
dzivojamas majas
atkritumi, BIS sistéma,
teritorijas
labiekartosana, zemes
izpirkSana, idensvada
un elektroapgades
remontdarbi, dzivokla
Tpasuma likums,
parvaldiSanas tiesibas.

raidfjumos, atbildot uz
iedzivotaju
jautajumiem.

4.2. Noturét un
iesp&ju robezas
palielinat tirgus dalu

EsoSo maju
saglabasanu
apsaimniekoSana,
jauno dzivojamo
maju piesaiste

Saglabats dzivojamais fonds

Maju adreses, kuras
tika pienemtas SIA
“DDzKSU”
apsaimniekoSana:

Lai uzlabotu situaciju,
uzn@mums pastavigi
seko Iidzi iedzivotaju
stidzibu un
ierosinajumu analizei,
cenSas individuali
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie
rezultati/raditaji

Izpilde

Uzskaites dati/
informacija,
raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji
(2020.gads)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

Varsavas 4 — 27
dzivokli (no SIA
“Ipasums”

Valnu 25 — 4 dzivokli
(Iigums ar dzivoklu
Tpasniekiem)

Ventspils 31 — 15
dzivokli (no SIA
‘6DMP3’)

pieiet iedzivotaju
prasibam, uzlabot
pakalpojumu kvantitati
un kvalitati, lai
noverstu iesp&ju atdot
majas citam
apkalpojos$am
organizacijam. Katru
nedglu notiek
uznémuma vadibas
tikSanas ar namu
vecakajiem, tiek
analiz€tas maju
iedzivotaju veélmes un
stidzibas.

Lai stiprinatu savas
konkurences
prieksrocibas, tiek
analiz&ti un parskatiti
tarifi ar mérki tos
samazinat vai atstat
taja pasa Iiment.

4.3 Novertet
pakalpojuma
kvalitati

- Klientu aptauju,
anketéSanas rikoSana

Uznp&€muma klientu

vertgjumi “loti labi”, “labi”

%19

un “apmierinosi” sastada

90% no vertgjumiem

Aptauja tika veikta
2025.gada IV.
ceturksnf:

48 vertgjumi sanemti

Noradiet savu NAI
(Namu
apsaimniekoSanas
iecirknis)

78% aptaujato
respondentu
pozitivs
novertéjums

Nav attiecinams
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie
rezultati/raditaji

Izpilde

Uzskaites dati/
informacija,
raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji
(2020.gads)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

NAI-1 - 31.25%
(15/48 cilv.);
NAIL-2 - 47.92%
(23/48 cilv.);
NAIL-3 - 20.83%
(10/48 cilv.)

Ka Jiis vertéjat
abonentu dalas
darbinieku sniegtos
pakalpojumus un
skaidrojumus?
Apmierino$i — 16.67%
(8748 cilv.)

Labi — 62.50% (30/48
cilv.)

Loti labi — 20.83%
(10/48 cilv.)

Ka Jus vertejat SIA
“DDzKSU” darbinieku
kompetenci un

pieredzi?

Apmierinosi — 20.83%
(10/48 cilv.)

Labi — 52.09% (25/48
cilv.)

Loti labi — 27.08%
(13/48 cilv.)

Ka Jiis vertéjat namu
apsaimniekosanas
iecirkna darbinieku
atsaucibu?
Apmierinosi — 22.92%
(11/48 cilv.)
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie
rezultati/raditaji

Izpilde

Uzskaites dati/
informacija,
raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji
(2020.gads)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

Labi — 58.33% (28/48
cilv.)

Loti labi — 18.75%
(9/48 cilv.)

Ka Jiis vertéjat
sétnieka darba kvalitati
Jiisu mdjas apkartné?
Apmierinosi — 27.09%
(13/48 cilv.)

Labi —33.33% (16/48
cilv.)

Loti labi — 37.50%
(18/48 cilv.)

Nav atbildes — 2.08%
(1748 cilv.)

Ka Jiis vertéjat
elektriku darba
kvalitati un paveikta
darba precizitati?
Apmierinosi — 6.25%
(3748 cilv.)

Labi — 41.67% (20/48

cilv.)
Loti labi — 45.83%
(22/48 cilv.)

Nav atbildes — 6.25%
(3/48 cilv.)

Ka Jiis vertejat
santehniku darba
kvalitati un paveikta
darba precizitati?
Apmierinosi — 18.75%
(9/48 cilv.)
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie
rezultati/raditaji

Izpilde

Uzskaites dati/
informacija,
raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji
(2020.gads)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

Labi —37.50% (18/48

cilv.)
Loti labi — 41.67%
(20/48 cilv.)

Nav atbildes — 2.08%
(1/48 cilv.)

Ka Jiis vertéjat
biivnieku darba
kvalitati un paveikta
darba precizitati?
Apmierinosi — 10.42%
(5748 cilv.)

Labi — 58.33% (28/48

cilv.)
Loti labi — 27.08%
(13/48 cilv.)

Nav atbildes —4.17%
(2/48 cilv.)

Vai Jusuprat butu kaut
kas jamaina klientu
apkalposanas joma?
Ja—6.25% (3/48 cilv.)
NE - 62.50% (30/48
cilv.)

Gruti pateikt — 31.25%
(15/48 cilv.)

Uzp@muma klientu
vertgjumi “loti labi”,
“labi”, “apmierino$i”
sastada 97.92% no
vert&jumiem.
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Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ c o plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
. . . - . Sasniedzamie . informacija, 2 .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) S S
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
4.4. Uzklaustt -ledzivotaju -Savlaiciga problemu Pastavigi Pastavigi - iedzivotaju
iedzivotajus, pienemsana, atrisinasana; konsultacijam un

nodrosinat darbibas
atklatibu

uzklausiSana klatieng,
telefoniski un
interneta platforma,
konsultaciju,
skaidrojumu
sniegSana;

-Atbilzu sagatavosana
p&c biitibas stidzibu,
iesniegumu,
priekslikumu un
piedavajumu
iesniedzgjiem;
-Sanemto mutisko un
rakstisko siidzibu
registrésana un
analize

-Normativajos aktos

noteiktajos terminos sniegta

100% izsmelosa un
kvalitativa informacija
klientam;

-Pamatotu stidzibu skaita
samazinasanas

100% sniegta
informacija
normativajos aktos
noteiktajos terminos.

100% sniegta
informacija
normativajos aktos
noteiktajos
terminos.

Pamatotu stdzibu
nav

savlaicigu atbilzu
sagatavoSanai
paredzets noteiktais
laiks specialistu darba
grafika

S.mérkis — NodroSinat efektivu kapitalsabiedribas darbibu

5.1. Pilnveidot
finans$u vadibu,
efektivi izlietot
finansu lidzeklus

Pilnveidota
saimnieciskas un
finansialas darbibas
datu uzskaite

-Ekonomiski pamatotas
saimnieciskas darbibas
izmaksas;

-Nodrosinata rentabilitates

un maksatspgjas raditaju
pastaviga kontrole;

-Uzlabota debitoru paradu

atgliSana;

100% izejvielu, resursu
un pakalpojumu iegadi
veikt atbilstosi
Publisko iepirkumu
likumam

-neto pelnas
rentabilitate — 0.02%

-pasu kapitala atdeve -
0.04%

-saistibu Ipatsvars —
0.68

Tira pelpa 1548
EUR/apgrozijums
8458036*100

Tira pelpa 1548
EUR/pasu
kapitals 4086263
EUR*100

100% izejvielu,
resursu un
pakalpojumu
iegade veikta
atbilstosi Publisko
iepirkumu
likumam

-neto pelnas
rentabilitate —
2.55%

-pasu kapitala
atdeve -3.51%
-saistibu Tpatsvars
-0.59

Galvenie finansu
raditaji ir saglabajusies
ieprieks€ja gada
liment.

Dzivojamo maju
apsaimniekoSanas un
uzturésanas tarifs 2026.
gadam tiek palielinats
par 11%
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Paskaidrojums par

Uzskaites dati/ c o plana izpildes
. . . _ .. Attiecigie bazes A S
. . . - . Sasniedzamie . informacija, 2 .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
1. (2020.gads) S S
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
-NodroSinata pastaviga Kopgjas saistibas | 94% no kop&jiem
pamatdarbibas izmaksu un 8635952 izrakstitiem
ien€émumu analize, naudas EUR/kopgjie aktivi | rékiniem
pliismas kontrole. Par 2025.gadu, 12722215 EUR Dzivojamo maju
stradajot ar debitoru apsaimnieko$anas

paradiem, SIA sniedz
$adu informaciju:

SIA iesniedza tiesa
visparégja kartiba 209
prasibas pieteikumus
(piedzina un izlikSana).
Zverinatam tiesu
izpilditajam iesniegtas
izpildiSanai 119 klienta
lieta.

Atbilstosi tam tiek
gatavoti dokumenti
tiesai vai tiek
kontroléta parada
samaksa.

Papildus darba procesa
ar debitoriem
laikietilpigs process ir
miruso Tpasnieku lietas,
tad notiek kreditoru
pretenziju iesniegSana
notaram mantojuma
atklasanas lietas (kad
mantinieki pasi
izsludinajusi) vai ar1
kreditoru
pieteikumi/prastjumi
mantojuma atklasanas
izsludinas$anai notaram
(SIA pati, izmantojot
kreditora tiesibas,

un uzturésanas
tarifs (iznemot
izdevumus
remontdarbiem)
saglabats
2019.gada liment
(dalgji smazinats),
nodrosinot
kompensaciju par
sniegto
pakalpojumu.
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie
rezultati/raditaji

Izpilde

Uzskaites dati/
informacija,
raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji
(2020.gads)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

versas pie notara
mantojuma atklasanas
izsludinasanai).

Sis lietas médz
noslégties vai nu ar
mantinieku
nodibinasanu un
nostiprinasanu
mantojuma tiesibas vai
ar notara pazinojumiem
par bezmantinieku
mantu (mantinieki nav
pieteikusies/mantinieku
nav). Kreditoru
prasijumi
(maksatnespgja,
likvidacija, mantojuma
lietas) 72 lietas.

Darba ar debitoriem
tiek veikti preventivie
pasakumi:

1. Bridinajumi
klientam klatien€,
pienemot klientu un
vedot parrunas: 180
klienti;

2. Bridinajumi kas
nosititi klientam uz
deklargto vai uzradito
adresi (arT e-pastu vai
e-adresi): 468 klienti,
3. Tiek noslégtas
vieno$anas par paradu
samaksu kada laika
perioda, parasti tie ir
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Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie
rezultati/raditaji

Izpilde

Uzskaites dati/
informacija,
raditaja
aprekins

Attiecigie bazes
raditaji
(2020.gads)

Paskaidrojums par
plana izpildes
novirzem, raditaju
izmainam pret
iepriekséja gada
attiecigo periodu

12 I1dz 24 ménesi: 19
vieno$anas;

4. Pienemti iesniegumi
no klientiem par parada
samaksu labpratiga
karta: 368 klienti, Sini
gadijuma klients
izvélas patstavigi
parada samaksas
amplitidu, lai kada
noteikta laika perioda
samaksatu paradu, $ini
laika SIA neaprékina
parada samaksas
nokav&juma procentus;
5. Sarakste un zvani
klientiem sakara ar
veikto parada samaksas
kontroli 610.

STA darba procesa ar
debitoru paradiem
ieviesis un turpina
klienta parada
gadfjuma rékina
ietvert atgadinajumu
par parada samaksas
pienakumu un sekam ta
nemaksasanas
gadijuma.

52

Pilnveidot
Sabiedribas
vadibas
atbalsta
procesus

un

-Izvertet ieksgjas
kontroles sisteémas
atbilstibu esosajiem
darba procesiem,
noteikt neatbilstibas
un veikt uzlabojumus

Pilnveidota organizatoriska
struktiira un darba procesi

Palielinata informacijas
pieejamiba darbiniekiem

2025.gada netika
palielinata darba alga,
bet tika izmaksats
rezerves fonda Iidzekli
1. pusgada un prémija
2.pusgada, lai motivétu
darbiniekus,

Tika veikta
restrukturizacija,
palielinata darba
alga, lai motivétu
darbiniekus,
paaugstinatu darba
efektivitati un

- sistemas HansaWorld
uzturésana un attistiba,
- licencétas datoru
programmas
nodrosinasana;

- mobilo tiklu iesp&jas
aktIva izmantoSana
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Paskaidrojums par
o Usskaites dati/ | - oqgie pages | PIana ispildes
. . . - . Sasniedzamie . informacija, 2 .. novirzem, raditaju
Uzdevumi Veicamie pasakumi e = yeym s Izpilde - raditaji . .
rezultati/raditaji raditaja izmainam pret
. (2020.gads) S S
aprekins iepriekséja gada
attiecigo periodu
Procesi nodro$ina darbu paaugstinatu darba sasniegtu Ricibas darba procesa
izpildes izsekojamibu efektivitati un plana merkus konstatgto problemu
sasniegtu Ricibas plana atrai risinasanai starp
mérkus. struktlirvienibam un
darba efektivitates
Likvidéta projektu paaugstinasanai;
nodala, tiek ieviests darbinieku motivgjosas
jauns amats atalgojuma politikas
rikotajdirektors. izstradasana
Valdes loceklis J.Mamaja

SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR

Izpilditajs:

Erika Kotelovska, 642-92611
erika.kotelovska@ddzksu.lv

Vita Grablonova, 654-07277
vita.grablonova@ddzksu.lv

Finansu nodalas vaditajs:

Natalja Selivanova-Fjodorova, 654-07280
natalja.selivanova@ddzksu.lv

LAIKA ZIMOGU
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