SIA ,,Daugavpils dzivoklu un komunalas saimniecibas uzpémums’

APSTIPRINATS:

2

. dalibnieku sapulcg, protokols Nr. /
Ricibas plans
2020.gadam
Sabiedribas ar ierobeZotu atbildibu ,,Daugavpils dzivoklu un komunalas saimniecibas uznémums” sasniedzamie mérki:
1. Nodrosinat nepartrauktu un kvalitativu dzZivojamo maju apsaimniekosanu un parvaldisanu.
2. Veicinat pasakumu Tstenosanu dzivojamo maju energoefektivitates paaugstinasanai un kapitalo remontu veikSanai.
3. Nodrosinat kapitalsabiedribas konkurétsp&ju, apgiistot jaunas tehnologijas, modernizgjot tehniku, veicinot personala attistibu.
4. Panakt klientu apmierinatibu ar sniedzamajiem pakalpojumiem, uzturét komunikaciju ar sabiedribu kopuma.
5. Nodrosinat efektivu Uznémuma darbibu.
Uzdevumi Veicamie pasakumi Sasniedzamie rezultati Izpildes termins Atbildigais (amats)

1.mérkis - NodroSinat nepartrauktu un kvalitativu dzivojamo maju apsaimniekoSanu un parvaldisanu

1.1. Nodrosinat dzivojamo maju -Konstruktivo elementu tehniska stavokla kontrole un darba | 100% uzturétas dzivojamas majas | 2020.gads Valdes loceklis
tehniskas apkopes un kartibas nodrosinasana; (1390741 m?) dzivojamo maju Tehniskais direktors
inzeniertiklu un iekartu tehnisko |-InZenierkomunikaciju un tehnologisko iekartu nepartrauktas | eso$o iekartu darbibas RTD vaditajs
uzturéSanu darbibas nodrosinasana; nodrosinasana noteiktajiem NAD vaditgjs

- Inzenierkomunikaciju un tehnisko parametru kontrole | tehniskajiem parametriem (799
atbilstibai noteiktajam normam. dz.m.)
1.2. Veikt dzivojamo maju kart€jos  |-Uzlabots dzivojamo maju tehniskais stavoklis; 100% darbi izpilditi savlaicigi un | 2020.gads Valdes loceklis
un arkartas remontdarbus -Avarijas situaciju raSanas noveérsana; kvalitativi attieciba pret Tehniskais direktors
-Darbi izpilditi savlaicigi un kvalitativi. konstateto defektu skaitu RTD vaditajs
NAD vaditajs
1.3. Veikt dzivojamo maju pieguloSo | - Veikta dzZivojamo maju pieguloso teritoriju sakopSana 100% apsaimniekoSana eso$o 2020.gads Valdes loceklis

teritoriju sanitaro uzkopsanu un

(t.sk. sniega tiriSana, zalaju plausana) atbilstosi sanitaras

piegulo$o teritoriju (1140742 m2),

Tehniskais direktors

1




Uzdevumi Veicamie pasakumi Sasniedzamie rezultati Izpildes termins Atbildigais (amats)
labiekartosanas darbus apkopes noteikumiem béninu (202236 n?), pagrabtelpu RTD vaditajs
(247099 m?) sakops$ana. NAD vaditajs

-Teritorijas labiekarto$anas darbi.

10 dzivojamas majas tiks veikti
labiekartosanas darbi, proti,
asfaltéSana, autostavvietu un
bérnu laukumu ierikoSana,
apzalumos$ana ar Daugavpils
pilsétas domes I1dzfinans&juma
programmas piesaisti. Paredzama
summa remontdarbiem ar
tehnisko projektu izstradasanu
586777 EUR (ar PVN) ar planoto
Daugavpils pilsétas domes
l1dzfinans&juma summu uz
202787 EUR (ar PVN)

1.4. Veikt pasvaldibai piederosas -Pagvaldibai piedero$a ipasuma uzturé$ana un remontdarbi 100% uzturéts (4070 dzivojamas | 2020.gads Valdes loceklis
dzivojamas un neapdzivojamas telpas un neapdzivojamas telpas) un Tehniskais direktors
uztur€Sanu un remontu izremont&ts (p€c nepieciesamibas) RTD vaditajs
pasvaldibas Tpasums NAD vaditajs
Abonentu dalas
100% liguma izpilde atbilstosi vaditajs
normativo aktu prasibam, saskana
ar pieskirto domes finans&jumu.
Paredzama summa 548221 EUR
(ar PVN)
1.5. ledzivotaju apkalpoSanas -Racionala uzn@muma resursu izmanto$ana; 100% racionali izmantoti resursi 2020.gads Valdes loceklis

sistémas modernizacija
- Informét dzivoklu Tpasniekus par
savu Ipasumu;

- Dzivoklu pasniekiem informacijas sniegsana par
nepieciesamajiem darbiem un dzivojamas majas aprékinato
uzturéSanas un parvaldiSanas maksas apmeru, ka arT par
dzivojamas majas bilanci uz darbibas gada beigam, saskana
ar MK 21.07.2017. noteikumiem Nr.408 “Dzivojamas
majas parvaldi$anas un apsaimnieko$anas maksas
aprékinasanas noteikumi”

100% dzivoklu pasniekiem
izstutita informacija (100%
dzivojamais fonds — 799 dz.m.)

lidz katra gada 15.0ktobrim
(1. un 2.Pielikumi)

Lidz katra gada 1.aprilim
(3.Pielikums)

Tehniskais direktors
Abonentu dalas
vaditdjs




Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie rezultati

Izpildes termin$

Atbildigais (amats)

-Dzivoklu 1pasnieku iepazistinasana
ar aktualo informaciju par dzivojamo
maju energoefektivitates
paaugstinasanas pasakumiem

- Klientu portala www.mans.dzksu.lv
attistiSana

- Izveidota un pilnveidota datu baze par energoefektivitates
paaugstinasanas raditajiem;

- E-rékinu sanemsanai un apmaksai, tidens un gazes
skaitTtaju radfjumu sniegSanai, ka arT sniegto datu arhiva
skatiSanas iespgja.

-Portala satura papildinasana ar visu atklato informaciju
maju apsaimniekosanas joma: veicamas iedzivotaju
sapulces, sapulCu sagatavotas t€mas, informacija par
paveikto remontdarbu majas

Viedtalruna aplikacijas izmantoSanas paplasinasana (mobila
aplikacija Android sistéma, atbilsto$i Google Play),
skaititaju datu ievadei un elektronisko rekinu sanemsanai.
Aplikacijas klientu skaita palielinasana (730 klientu)

100% aktuala informacija

50% apmera no kopgja izrakstito
rékinu skaita (14675/29350).
Veikt reklamas kampanu par
piedavato iesp&ju E-rékinu
sanemsanai

100% aktuala informacija

Atvieglota skaittaju datu ievade
un elektronisko rékinu sanemsana
aplikacija. Lietotaju piesaiste —
1000 klienti

1.6. ParvaldiSanas ligumu noslég§ana | -Likuma “Par valsts un pa$valdibu dzivojamo maju 50% (400 Iigumi) no kopgja 2020.gads Valdes loceklis,
privatizaciju” noteikumu izpilde, t.i. parnpemtas dzivojamo dzivojamo maju skaita Juridiskas dalas
maju parvaldiSanas tiesibas un izvéleta piemérotaka (799 dz.m.) vaditajs
parvaldiSanas forma NAD vaditajs

1.7. Veikt energijas patérina - Izveidot datu bazi par energijas patérina uzskaiti un 100% no dzivojamam majam ar 2020.gads Valdes loceklis

monitoringu visam daudzdzivoklu
ekam, lai meérktiecigi planot
energoefektivitates uzlabosanas
pasakumus apsaimniekotajas majas,
nodro$inat ikménesa centralizgto
uzskaiti un analizi

Izveidota renoveto maju
energoefektivitates monitoringa
sisteéma

nepiecieSamo pasakumu planu sagatavosanu.

-Apkopot un sistematiz&t informaciju par visiem
energoefektivitates uzlabosanas pasakumiem, kontrol&t
energoefektivitates sasniegtos merkus

centralizéto apkures sistému veikt
energijas monitoringu (642 dz.m.,
668 siltummezglu) un datu
analize

Renovéto maju monitorings (15
dz. m.)

Tehniskais direktors




Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie rezultati

Izpildes termin$

Atbildigais (amats)

2.merkis -Veicinat pasakumu istenoSanu dzivojamo maju energoefektivitates paaugstinaSanai un kapitilo remontu veikSanai

2.1. Nodrosinat izstradato un -Veicinat energoefektivitates paaugstinas$anu daudzdzivoklu | Samazinats energoresursu 2020.gads Valdes loceklis
realiz&to projektu pasakumu dzivojamas majas, samazinot vidgjo siltumenergijas paterins. Tehniskais direktors
istenoSanu dzivojamo maju patérinu. Siltumenergijas paterins RTD vaditajs
energoefektivitates paaugstinasanai: samazinats par 50%-60%. NAD vaditajs
- izmantot pa$valdibas Paredzama summa tiek noteikta ikgadgji pasvaldibas Balstoties uz Daugavpils pilsétas
lidzfinans&juma programmu budzeta saskana ar Daugavpils pilsétas domes 14.12.2017. domes 14.12.2017. saistoSiem

saistoSiem noteikumiem Nr.47 “Lidzfinanséjums noteikumiem Nr.47, planots veikt

energoefektivitates uzlabo$anas pasakumu veik$anai jumta remontu ar/bez béninu

daudzdzivoklu dzivojamas majas”, precizétiem ar 2018.gada | siltinasanas, logu bloku un durvju

22 februara [émumu Nr.63, pamatojoties uz dzivoklu nomainu, karsta tidens un apkures

1pasSnieku kopsapulce pienemtajiem lémumiem un caurulvadu siltumizolaciju.

l1dzfinans&juma programmas pieskirta Iidzfinans€juma Paredzama summa par

apjoma izpilditajiem darbiem 2913353
EUR (ar PVN) ar planoto
Daugavpils pilsétas domes
lidzfinans&juma summu l1dz
500000 EUR (ar PVN);

2.2. Nodro§inat dzivojamo maju - Nodroginat inzenierkomunikaciju un tehnologisko iekartu | 100% izpildito darbu kvalitates 2020.gads Valdes loceklis

kapitalo remontu veikSanu, t.sk.
Daugavpils pilsétas domes
lidzfinans&juma programmas iespejas
izmantoS$ana dzivojamo maju
atjaunosanas darbiem, saskana ar
Daugavpils pilsétas 12.02.2015.
saistoSiem noteikumiem Nr.10 “Par
Daugavpils pilsétas pasvaldibas
lidzfinans€juma apjomu un ta
pieskirSanas karttbu daudzdzivoklu
dzivojamam majam piesaistito
zemesgabalu labiekartoSanai,
daudzdzivoklu dzivojamo maju
atjaunosanai”

drosu un ilgtsp&jigu ekspluataciju.

- Dzivojamo maju finansu lidzekli izlietot dzivojamo fondu
remontam un uzlabo$anai atbilstos$i normativo aktu prasibam
un dzivoklu Tpasnieku velme&m un maksatspgjai.

atbilstiba. Atjaunoti konstruktivie
elementi 7 dzivojamas majas.
Paredzama summa ar
teh.dok.izstradi sastada 334430
EUR (ar PVN), ar Daugavpils
pilsétas domes l1dzfinansg&jumu
1idz 97213 EUR (ar PVN)

100% izlietot merktiecigi;
Komfortabls un dro$s majoklis;
Samazinat izdevumi avarijas seku
likvidésanai

Tehniskais direktors
NAD vaditajs
RTD vaditajs




Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie rezultati

Izpildes termin$

Atbildigais (amats)

2.3. Veikt dzivojamo maju
novertgjumu, informét 1pasniekus par
nepiecieSamajiem, neatlickamajiem
darbiem

Nowvertets ipasumu tehniskais stavoklis un sagatavots
zinojums par veicamo darbu planu katrai dzivojamai majai:
- Dzivojamai majai nepiecieSamo remonta darbu plans
(2.pielikums), saskana ar MK 21.07.2017. noteikumu
Nr.408 “Dzivojamas majas parvaldi$anas un
apsaimniekosanas maksas aprékinasanas noteikumi” un MK
28.09.2010. noteikumiem Nr.907 “Noteikumi par
dzivojamas majas apsekosanu, tehnisko apkopi, kartejo
remontu un energoefektivitates minimalajam prasibam”

100% visam apsaimnieko$ana
esos$ajam majam
(799 dz. maja)

Lidz katra gada 15.oktobrim
(2.Pielikums)

Valdes loceklis
Tehniskais direktors
RTD vaditajs

NAD vaditajs

3.mérkis - NodroSinat kapitalsabiedrib

as konkurétspeju, apgiistot jaunas tehnologijas, modernizéjot tehniku, veicinot personala attistibu

3.1.Modernizgt nepieciesamo
specializ&to transportu, instrumentu
un datortehniku

Pamatlidzek]u iegade (ar PVN):

- autotransports — 50819 EUR (10 transportlidzekli nolietoto
auto vieta, balstoties uz 10.01.2020. tehniska direktora
vietnieka dienesta zinojumu)

- datortehnikas atjaunoSana — 9801 EUR (datori, printeri,
monitori, skeneri, programmas, serveri)

- automatiskas piekluves teritorija sistémas iegade,
Satiksmes iela 2A — 28998 EUR ar PVN, lai samazinatu
apsardzes izdevumus

- pargjie pamatlidzekli (elektroinstrumenti un iekartas) —
49609 EUR ar PVN, t.sk. ventilaciju/dimvadu tirisanas
iekartai (2 gab.) — 37510 EUR (Parvaldnicka pienakumos ir
ventilacijas/dimvadu tirisana saskana ar esoSajiem
normativajiem dokumentiem).

100% tehnika un instrumenti
atbilstos$i darba un dro$ibas
prasibam.

Uzlabota darbu izpildes kvalitate.

2020.gads

Valdes loceklis
Tehniskais direktors
RTD vaditajs

3.2. Uzturét un paaugstinat darbinieku
izglitibas un kvalifikacijas ITmeni
atbilsto$i ienemamajam amatam

Darba efektivitates un kvalitates paaugstinasanai tika veikta
papildus darbinieku apmaciba:

- darbinieku kompetences atbilstibas novertesana
- darbinieku norikosana uz atbilstoSiem seminariem un
kvalifikacijas celSanas kursiem

100% personala izglitiba,
kvalifikacija un kompetence
atbilst ienemamajam amatam.

2020.gads

- Ugunsdrosibas, civilaizsardzibas
un darba aizsardzibas noteikumu
zina$ana, amata instrukcijas
zinaSana (parbaude tika veikta
testa veida) — visi Uzn@émuma
darbinieki — 1 reizi/gada;

- Profesionalo zinasanu parbaude
atbilstosi ienemamajam amatam:
1) elektriki, liftu elektromehaniki
- 1 reizi/2 gados (saskana ar MK
08.10.2013. noteikumiem

Valdes loceklis
Tehniskais direktors
Darba aizsardzibas
inzenieris




Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie rezultati

Izpildes termin$

Atbildigais (amats)

Nr.1041;

2) santehniki, metinataji —

1 reizi/3 gados;

3) specializéto automobilu
vaditaji — 1 reizi/gada, saskana ar
MK 16.02.2010. noteikumiem
Nr.137;

4) pargjie Uznémuma darbinieki,
iznemot p.1.,2.,3. noraditiem
specialistiem, sétniekiem,
apkopgjiem — 1 reizi/2 gados

3.3. Veikt Uznémuma €kas -Veikt energoefektivitates uzlabosanas pasakumus Veiks ekas Imantas iela 35a, 2020.gads Valdes loceklis
energoefektivitates uzlaboanu pamatojoties energoefektivitates likuma 10.panta 8.dalas Daugavpili (1.NAI), jumta Tehniskais direktors
prasibam. remontu. Paredzama cena
23430.45 EUR (ar PVN)
4.merkis — Panakt klientu apmierinatibu ar sniedzamajiem pakalpojumiem, uzturét komunikaciju ar sabiedribu kopuma
4.1. Veicinat uznémuma pozitiva téla | Nodro§inat Uznémuma darbibas atklatibu un sabiedribas 100% aktuala informacija par 2020.gads Valdes loceklis

veidoSanu sabiedriba

informétibu:

- Izdotas preses relizes, publicgti raksti, sludinajumi,
organizeti raidijumi masu informacijas lidzeklos, aktualiz&ta
informacija interneta majas lapa www.ddzksu.lv. :
paplasinata informacija par uzn@muma darbibas
organizeSanu, par uzn€muma tehniskajam iesp&jam, par
veiktajiem projektiem, par iesp&jam sanemt [1dzfinansgjumu
no pasvaldibas gan no valsts vai ESD fondiem, dzivojamo
maju vai pieguloSo teritoriju uzlabosanas projektu
realizacijai.

- Regulari organiz&t preses konferences ar masu médiju
parstavjiem

- Aktuala informacija majaslapa, uz pazinojumu déliem,
skaidrojumi un profesionalas konsultacijas. Pastaviga
uzraudziba un informacijas aktualizacija.

izmainam normativajos aktos, par
dzivojamo majo stavokli, par
nepiecieSamajiem remontdarbiem,
par veicamajiem pasakumiem
dzIvojamo maju uzlabosanai

Uznémuma
darbinieki



http://www.ddzksu.lv/

Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie rezultati

Izpildes termin$

Atbildigais (amats)

4.2 Novertet pakalpojuma kvalitati

- Klientu aptauju, anket&Sanas rikoSana

Uznémuma klientu veértgjumi “loti
199

labi”, “labi” un “apmierinosi
sastada 95% no vert€jumiem

11.-12.2020.

Valdes loceklis

4.3. Uzklaustt iedzivotajus,
nodrosinat darbibas atklatibu

- ledzivotaju pienemsana, uzklausiSana klatien€ un
telefoniski, konsultaciju, skaidrojumu sniegSana

- Atbilzu sagatavosana péc butibas stidzibu, iesniegumu,
priekslikumu un piedavajumu iesniedzgjiem

- Sanemto mutisko un rakstisko stidzibu registré$ana un
analize

Pastavigi

100% sniegta informacija
normativajos aktos noteiktajos
terminos.

Nav pamatotu stidzibu

2020.gads

Valdes loceklis
Kancelejas vaditajs
Atbilstosi jautajuma
saturam,

atbildiga persona

5.merkis — Nodrosinat efektivu Uznémuma darbibu

5.1. PaplaSinat pakalpojumu klastu
esoSo apsaimniekoSanas I1dzeklu
ietvaros

- Kapitala rakstura pakalpojumu darba apjoma palielinaSana
un stradnieku piesaistiSana no apkalpoSanas brigadém (NAI,
AFB, EMI)

100% izpilditie darbi:

- dimvadu uzgalvju remonts — 20
gab;

- ventizvadu uzgalvju remonts —
50 gab.;

- cokolu remonts — 8 dz.m.;

- lievenu un aizsargapmalu
remonts — 13 dz.m;

- ieejas jumtinu remonts — 40
gab.;

- koku un zaru apgrieSana, koku
nozagesana;

- balkonu remonts — 12 gab.;

- lietustidens kanalizacijas,
sadzives kanalizacijas remonts,
noslédzosas armatiiras nomaina,
apkures sist€mas siltumizolacijas
ierikoSana — 70 dz.m;

- elektromontazas darbi — 5 dz.m.;
- jJumta remonts — 6 dz.m.

2020.gads

Valdes loceklis
Tehniskais direktors
Personala vaditajs

5.2. Pilnveidot finanSu vadibu,
efektivi izlietot finansu lidzeklus

Pilnveidota saimnieciskas un finansialas darbibas datu
uzskaite:
- Ekonomiski pamatotas saimnieciskas darbibas izmaksas

- Nodroginata rentabilitates un maksatspgjas raditaju
pastaviga kontrole;

100% izejvielu, resursu un
pakalpojumu iegadi veikt
atbilstosi Publisko iepirkumu
likumam

Saskana ar vid&ja termina
darbibas strategiju 2017.-
2020.gadam:

- neto pelnas rentabilitate - ne

2020.gads

Valdes loceklis




Uzdevumi

Veicamie pasakumi

Sasniedzamie rezultati

Izpildes termin$

Atbildigais (amats)

- Uzlabota debitoru paradu atgtiSana

- Pastaviga pamatdarbibas izmaksu un ienémumu analize,
pastaviga naudas pliismas kontrole.

mazak ka 0.5%
- pasu kapitala atdeve — 0.31%
- saistibu 1patsvars — 0.44

99% no kopgjiem izrakstitiem
rékiniem

P&c iespgjas, dzivojamo maju
apsaimniekoSanas un uzturésanas
tarifa (iznpemot izdevumus
remontdarbiem) saglabasana
2019.gada ITmenT, nodroSinot
izmaksu kompensaciju par sniegto
pakalpojumu. Rezultats tiks
sasniegts gadijuma, ja tiks
paveiktie koordinacijas pasakumi
apsaimniekoSanas — maksas
brigazu darbinieku skaita un ja
nebiis biitiskas izmainas
normativajos aktos (pieméram,
darba algas palielinasana, nodoklu
palielinasana un tml.)

5.3. Uzturét konkurétsp&ju dzivojamo
maju parvaldiSana

Veikt iengmumu un izdevumu analizi, ka arT, péc atkartotas
reorganizacijas, javeic funkciju un pienakumu analize péc
Statu vienibam un péc nodalam (struktiirvienibam)

Restrukturizacijas rezultata
ieguldit [1dzeklus darbinieku
motivéSanai (darba algas
palielinasanai) ar merki
paaugstinat darba efektivitati un
Ricibas plana meérku sasniegSanai

2020.gads

Valdes loceklis

SIS DOKUMENTS IR ELEKTRONISKI PARAKSTITS AR DROSU ELEKTRONISKO PARAKSTU UN SATUR LAIKA ZIMOGU

S.Fridmans




Izpilditajs: llona Novikova, 64292611
ilona.novikova@ddzksu.lv

Parbaudija un papildinaja: Ingrida Nezberte, Renate Zalivska, 64292611
ingrida.nezberte@ddzksu.lv
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