







            Abonentu daļa: 80007287 |
             Avārijas dienests: 80076100




		





			
				
										[image: lv]
					[image: ru]
				

				
					[image: ]
				

			


						
				
					О нас
					Услуги
					Клиентам
					Проекты
					Публичные закупки
					Актуально
					Энергоаудит
					mans.ddzksu.lv
					
				

			





						
			






			
			


			
				
					
	

					
						

						
							Информация жителям о болезни ЛЕГИОНЕЛЛИОЗ
						

						04.03.2024 00:01

						

					

										
						

						
							Уважаемые клиенты!
						

						13.12.2023 08:29

						Предприятие жилищно-коммунального хозяйства информирует, что снимет начисленные штрафные проценты в случае, если клиент до конца этого года в полном объеме погасит долг за обслуживание и коммунальные услуги.



					

										
						

						
							Переход на электронные счета - удобный способ экономить время и деньги
						

						16.11.2023 13:55

						Предприятие жилищно-коммунального хозяйства (ПЖКХ) и предприятие теплосетей предлагает своим клиентам в целях сохранения окружающей среды и экономии средств отказываться от бумажных счетов и впредь получать их только в электронном виде. И процесс отказа, и дальнейшее получение счетов можно сделать удобным и легким, используя преимущества «личного кабинета» портала mans.ddzksu.lv, которым пользуются уже 14 133 клиента ПЖКХ. Также можно написать и подписать заявление, отправив или доставив его на одно из предприятий.



На данный момент стоимость бумажного счета, который получает клиент ПЖКХ, составляет 0.15 евро, но со следующего года цена вырастет до 0.96 евро из-за удорожания энергоресурсов, повышения минимальной заработной платы и увеличения других расходов. Все банки и магазины взимают комиссию за оплату бумажных счетов. Перейдя на получение электронных счетов  и их оплату через интернет-банк, вы можете существенно сэкономить деньги и время. 



Счета за отопление (от предприятия теплосетей) абонентам доставляют дворники ПЖКХ, поэтому, отказываясь от бумажного счета за обслуживание, рационально заодно перейти на электронные счета и за отопление.



Есть несколько способов, как отказаться от получения бумажных счетов:



1. На портале mans.ddzksu.lv зайти в свой профиль и раздел «Настройки», поставив галочку в пункте «Хочу получать счет на свою э-почту» (SIA ”DDzKSU” un PAS “Daugavpils siltumtīkli”).

2. Загрузить бланк заявления на домашних страницах ПЖКХ и теплосетей в разделе «Образцы документов», заполнить его, подписать и отправить по адресу abon@ddzksu.lv.

3. Прийти лично в офис ПЖКХ (ул. Лиепаяс, 21) или любое домоуправление в микрорайонах, или в офис предприятия теплосетей (ул. 18 Новембра 4) и написать одно заявление об отказе от двух бумажных счетов.



Очевидно, что самый удобный и быстрый способ отказа от бумажных счетов - это на портале mans.ddzksu.lv. Им пользуются уже 14 133 клиента, которые могут таким образом экономить, удобно отслеживать историю своих расходов и беречь природные ресурсы.



Портал mans.ddzksu бесплатный, после регистрации (используя свой адрес проживания) пользователи получают массу преимуществ. Они могут ознакомиться с электронным счетом за услуги раньше, чем будут ждать, пока конверт с бумажным счетом принесут в почтовый ящик. К тому же электронные счета хранятся на портале, поэтому их невозможно потерять. На портале mans.ddzksu клиенты в удобное для себя могут подавать показания счетчиков с 27-го числа текущего месяца до 2-го числа следующего месяца, и больше не нужно будет опускать листочки в ящик, приходить или ездить в офис. Кроме того, зарегистрированные пользователи могут узнавать всю актуальную информацию о доме, в котором они живут: в системе доступны такие данные, как сметы на обслуживание и содержание дома, протоколы собраний и опросов, накопления, количество задекларированных в собственности пользователя персон, номер и контакты домоуправления, контакты старшего по дому, год постройки здания и много другой полезной информации. 



В случае вопросов просим обращаться к специалистам абонентного отдела по телефону 80007287.





					

										
						

						
							Возможность бесплатно сдать старые покрышки
						

						06.11.2023 11:04

						С 1 декабря автомобили должны быть оснащены зимней резиной, поэтому многие автовладельцы уже начинают задумываться о предстоящей замене покрышек. SIA «Atkritumu apsaimniekošanas Dienvidlatgales starppašvaldību organizācija» (AADSO) напоминает, что каждый житель (физическое лицо) может бесплатно сдать один комплект старых автомобильных покрышек (4 штуки) на площадке сортированных отходов в Лигинишках один раз в год при предъявлении технического паспорта, сообщается на портале самоуправления.

Комплект покрышек можно сдать и по частям (например, две штуки весной и две осенью), если автовладелец решит купить две новые покрышки вместо четырех.

Площадка сбора сортированного мусора работает на улице Лигинишкиу, рядом с картодромом «Блазма». Она открыта ежедневно с 8.00 до 19.00.

Сюда также можно бесплатно привезти и сдать отсортированное оконное стекло и стеклянную тару, отработанное масло, картон, бумагу, пластиковую упаковку, металл, PET-бутылки, люминесцентные лампочки, а также старую мебель и бытовую технику (в неразобранном виде).





					

										
						

						
							Люди с ограниченными возможностями передвижения могут обратиться за помощью для оборудования подъемника
						

						30.10.2023 10:55

						Жители Латвии в возрасте от 15 до 63 лет, имеющие ограничения в передвижении, с помощью самоуправления могут бесплатно установить стационарный подъемник, приспособить санитарно-гигиенические помещения, оборудовать пандус и выезд и провести другие мероприятия для улучшения доступности окружающей среды, что будет способствовать вовлечению в общество.

Министерство благосостояния при финансовой поддержке Механизма восстановления и устойчивости ЕС обеспечивает меру «Мероприятия поддержки людей с ограниченными возможностями для обеспечения доступности жилищной среды», которую будут осуществлять самоуправления. В рамках мероприятия планируется улучшить качество жизни лиц с инвалидностью с двигательными нарушениями, предоставив им возможность полноценно использовать свое жизненное пространство самостоятельно, входить и выходить из него, участвовать в общественной жизни, например, ходить в школу, на работу, мероприятия и т. д.

Обратившись в самоуправление, люди с ограниченными возможностями (нарушениями движения) смогут получить поддержку:



- дети с инвалидностью от 15 до 17 лет (включительно),

- взрослые в возрасте от 18 до 63 лет (включительно), имеющие инвалидность I или II группы.



Подать заявку можно не только для собственности инвалидов или их родственников, но и для арендованного жилья, если заключен договор аренды на ближайшие пять лет и более. Самоуправление возьмет на себя и осуществит все работы, включая разработку и согласование всей необходимой технической документации.



Заявления можно подать до 17 ноября этого года.

Параллельно в Даугавпилсе продолжает реализовываться муниципальная программа поддержки лиц с ограниченными возможностями (обязывающие правила Даугавпилсской городской думы № 23 от 30 апреля 2015 года «Даугавпилсская муниципальная поддержка лиц с ограниченными возможностями для обеспечения доступности окружающей среды») (https://likumi.lv/ta/id/274258-daugavpils-city-municipality-support-for-persons-with-disabilities-providing-environmental-accessibility).

За дополнительной информацией можно обращаться в Социальную службу по адресу: улица Виенибас 8, каб. 11 в Даугавпилсе.



					

										
						

						
							Уважаемые клиенты!
						

						16.10.2023 09:48

						В соответствии с Правилами Кабинета министров Nr.408 «Правила рассчета платы за управление и обслуживание жилого дома» каждый клиент Предприятия жилищно-коммунального хозяйства может ознакомиться со сметой работ по содержанию и обслуживанию на следующий год своего дома.



Предприятие информирует, что с 16 октября этого года сметы доступны на домашней странице ПЖКХ в разделе «Клиентам/Сметы». Чтобы увидеть смету своего дома, нужно ввести код клиента. Код клиента указан в левом верхнем углу вашего счета. 



Собственники могут также запросить сметы им прислали в электронном виде или выдали в бумажном формате. 



В случае вопросов или неясностей собственники квартир могут обращаться в ПЖКХ по тел. 80007287 или приходить на прием на ул. Лиепаяс 21 и в домоуправления по вторникам с 9.00 до 11.00 и четвергам с 14.00 до 16.00 (без предварительной записи). 



					

										
						

						
							Информация для жителей домов с централизованным отоплением
						

						12.10.2023 10:22

						Автоматика автоматизированного теплового узла со стандартными режимами при +10ºC наружной температуры отключит работу системы отопления дома и включит опять, когда на улице температура воздуха станет +8ºC  и ниже. 

Изменить этот параметр может уполномоченное лицо дома или инициативная группа, имеющая доверенность регулировать работу теплового узла.

При таких погодных условиях очень трудно понять, по какой причине не работает система отопления – или это завоздушенный стояк, или система не работает из-за температуры воздуха на улице и надо подождать, когда изменятся погодные условия.

Просим клиентов перед обращением в ПЖКХ с заявлением о неработающем отоплении, обратить внимание на это обстоятельство, чтобы избежать необоснованных жалоб. 

					

										
						

						
							Многоквартирные дома подготовлены к началу отопительного сезона
						

						02.10.2023 14:22

						Предприятие жилищно-коммунального хозяйства информирует о готовности к новому отопительному сезону. Все дома, которые находятся на обслуживании ПЖКХ, подготовлены к отопительному сезону, и предприятие на 100% готово к запуску тепла.

На данный момент к отоплению уже подключены 4 дома. В связи со сравнительно теплой погодой, вопросов о подключении отопления у жителей Даугавпилса не так много. Они сами активно готовились к этому сезону: весной и летом специалисты ПЖКХ проводили плановые работы, которые связаны с системами теплоснабжения. По запросу 83-х собственников были заменены 256 отопительных приборов. Также заменили 34 полотенцесушителя, которые работают от системы отопления. Было получено 80 заявлении о сливе воды из отопительной системы, работы в этих квартирах собственники проводили самостоятельно. По сравнению с прошлым годом, количество заявок примерно такое же. 



«В последнее время, принимая во внимание факт о том, что увеличивается количество домов с перенятыми правами управления, ПЖКХ предлагает собственикам выбрать и делегивать права о принятии решений в вопросах отопления инициативной группе или уполномоченному лицу - в том числе о начале и завершении отопительного сезона. Дату подключения тепла ПЖКХ определяет, когда среднесуточная температура воздуха одинаково стабильна - +8,0º или ниже. Считаем, что эти параметры максимально корректны и отвечают климатическим условиям, что подверждает опыт предприятия в обслуживании домов», - говорит исполнительный директор ПЖКХ Николай Петкевич. 



В прошлом отопительном сезоне теплоузлы всех домов были установлены так, чтобы температура нв квартирах не превышала +19 градусов. В основном, жители хотят сэкономить и платить за теплоэнергию меньше.

Теплоузел элеваторного типа сохранился только в одном доме, но собственники уже приняли решение его заменить (закупку провело ПЖКХ, сейчас ожидается решение самоуправления оо обеспечении софинансирования).

На производственно-технической базе ПЖКХ к работе подготовлена снегоочистительная техника, дворники обеспечены необходимым инвентарем. Для посыпки улиц и тротуаров заготовлена песочно-солевая смесь. 

					

										
						

						
							Плановые ремонты по подготовке жилого фонда к отопительному сезону заканчиваются
						

						24.08.2023 14:41

						Предприятие жилищно-коммунального хозяйства сообщает, что плановые ремонты по подготовке жилого фонда Даугавпилса к следующему отопительному сезону заканчиваются. 

ПЖКХ принимает заявки от жителей на работы в системах отопления, в том числе слив и заполнение воды системы, замена радиаторов, перенос или замена полотенцесушителей до  31 августа 2023 года включительно. Заявление еще можно написать в офисе ПЖКХ на ул. Лиепаяс 21 или прислать на электронную почту pasts@ddzksu.lv. 

С сентября начнется заполнение и предварительное развоздушивание систем отопления домов, поэтому такие заявления, за исключением аварийных случаев, приниматься не будут. 





					

										
						

						
							К сведению клиентов
						

						16.08.2023 08:45

						PAS «Daugavpils siltumtīkli» сообщает, что в связи с реализацией проекта «Строительство новой трамвайной линии на улице Вайнедес, перестройкой действующей трамвайной линии и соединением микрорайонов «Химия» и «Старые Стропы» в Даугавпилсе, с 21 августа с 8.30 и до 28 августа 20.00 будет прекращена подача теплоэнергии (горячей воды) в следующие дома:

-  по ул. Атпутас 43

- по ул. Вайнедес 6.

Дополнительная информация - в аварийной службе Предприятия жилищно-коммунального хозяйства по тел. 654 76100.



					

										
						

						
							Во дворах многоквартирных домов Даугавпилса строятся автостоянки
						

						03.08.2023 14:18

						Во дворах многоквартирных домов Даугавпилса полным ходом идут строительные работы - здесь оборудуют стоянки для автомобилей. Все эти проекты софинансируются самоуправлением города - на строительство или обновление проезжей части, тротуаров, стоянок можно получить софинансирование в размере 70% от общих расходов. 



Уже закончены строительные работы во дворах по ул. Гайсмас 2, Страдниеку 87 и Гимназияс 34/36. Продолжается строительство стоянок во дворах по ул. Вентспилс 41 (103 002 EUR с НДС), Райполес 10 (82 628 EUR с НДС), Авеню 33 (49 496 EUR с НДС), Малу 9 (81 912 EUR с НДС) и Циалковска 8 (41 226 EUR с НДС). Также уже заключены договоры о строительстве стоянок еще на пяти объектах. 



Подробнее о программе софинансирования самоуправления можно узнать на странице Предприятия жилищно-коммунального хозяйства и по тел. 654 07272, 654 07 275, 654 34043.



					

										
						

						
							Уважаемые клиенты!
						

						21.07.2023 12:55

						Напоминаем, что на Предприятии жилищно-коммунального хозяйства на ул. Лиепаяс 21 и в домоуправлениях прием жителей у специалистов проводится без предварительной записи:



- по вторникам с 9.00 до 11.00



- по четвергам с 14.00 до 16.00.

					

										
						

						
							ПЖКХ призывает обращаться к квалифицированным специалистам
						

						20.07.2023 12:40

						Предприятие жилищно-коммунального хозяйства (ПЖКХ), на обслуживании которого находится почти 800 многоквартирных домов Даугавпилса, приветствует инициативу клиентов проводить ремонты как общедомовой собственности, так и в своих квартирах. Однако стоит учитывать, что к организации ремонта нужно подходить ответственно - привлечение неквалифицированных работников со стороны может привести к нежелательным последствиям, в том числе к большим финансовым потерям. 

На этой неделе в одной из квартир многоквартирного дома в микрорайоне Новый Форштадт была констатирована течь системы горячего водоснабжения. В результате весь дом на несколько дней  остался без горячей воды. 

Специалисты ПЖКХ выяснили, что вся обвязка в квартире была произведена медными трубами, в том числе и часть общедомового стояка. Чтобы обнаружить место течи, строители ПЖКХ вскрыли часть строительных конструкций. При осмотре стало понятно, что запаять медь возможности нет и необходимо полностью все менять, в том числе и потому, что установленная медь не предназначена для установки в системы водоснабжения. Все строительные конструкции (электрообогреваемые полы, подвесные потолки и строительные ниши) были вскрыты. Работники ПЖКХ, конечно, переделают все трубопроводы и возобновят подачу горячей воды в доме, однако жильцы этой квартиры уже заплатили и горе-строителям за их некачественную работу, а теперь им еще придется оплатить еще и счет ПЖКХ.  

В данной квартире  ремонт проводили работники, которые проигнорировали правила эксплуатации внутридомовых коммуникаций. Предприятие жилищно-коммунального хозяйства призывает своих клиентов перед началом ремонта проконсультироваться с квалифицированными специалистами ПЖКХ - строительными инженерами, техниками инженерных коммуникаций и теплоэнергетики и другими, чтобы избежать подобных ситуаций и не причинять неудобств ни себе, ни остальным жильцам дома. На предприятие также можно обращаться и по поводу самого ремонта - здесь работает платная бригада строителей и сантехников, и на выполненный ею ремонт дается гарантия.

Информацию можно получить по тел. 654 07273, 654 34043, 654 34979 или обратиться в обслуживающую организацию лично - на ул. Лиепаяс, 21 в Даугавпилсе. 



					

										
						

						
							Контейнеры во дворах предусмотрены только для бытового мусора
						

						18.07.2023 10:57

						SIA “Atkritumu apsaimniekošanas Dienvidlatgales starppašvaldību organizācija” (SIA “AADSO”) как компания, занимающаяся обхозяйствованием бытовых отходов на территории Даугавпилса, напоминает жителям, что контейнеры, установленные во дворах многоквартирных домов, предусмотрены только для сбора бытовых отходов. В них запрещено выбрасывать или около них оставлять крупногабаритные и/или строительные отходы. 



Чтобы соблюсти требования закона об обхозяйствовании отходов, крупногабаритный мусор (старую мебель, сломанную бытовую технику, стекло) физическим лицам нужно доставить на площадку по приему сортированных отходов в Лигинишки, на перекрестке улиц Лигинишкю и Звайгжню. Она открыта каждый день с 8:00 до 19:00. Здесь отходы принимают бесплатно, но нужно туда их доставить: самим или при помощи родственников, знакомых, коммерческих перевозчиков.



Бесплатно сдать на эту площадку можно: 



- пластиковую, металлическую, бумажную, картонную и стеклянную упаковку;

- крупногабаритный мусор (мебель (за исключением матрасов!), бытовую технику);

- раз в год – комплект автомобильной резины, предъявив техпаспорт;

- моторные, смазочные масла и масляные фильтры;

- батарейки и аккумуляторы;

- люминесцентные лампы и содержащие ртуть отходы.



Обращаем внимание на то, что на площадке не принимают бытовые отходы и строительный мусор. Для уточнения, что и как можно сдать бесплатно на эту площадку, можно обратиться на полигон «Cinīši» (т. 654 20 026), чьей структурной единицей является площадка.



В свою очередь, строительные отходы, матрасы и другие несортированные отходы следует собрать и доставить на полигон по захоронению отходов «Cinīši» (с понедельника по пятницу с 9:00 до 16:00), заплатив за их прием соразмерно весу сданных отходов. С 1 августа 2023 года 1 тонну строительных и других отходов можно будет сдать за 133,35 EUR без НДС (до 01.08.2023. – 119,39 EUR).



Один из вариантов правильного обхозяйствования строительных отходов – это заказ контейнера (7 м3). SIA “AADSO” сдает в аренду контейнер на пять суток бесплатно (каждые следующие сутки стоят 2,00 EUR). Доставку на полигон «Cinīši» содержимого этого контейнера компания осуществляет за 104,37 EUR без НДС за один рейс. Сдачу на полигон отходов из контейнера оплачивает заказчик контейнера по тарифу 133,35 EUR/t без НДС. Контейнер можно заказать в отделе обслуживания клиентов SIA “AADSO” на ул. 1 Пасажиеру, 4а, тел. 654 49 033, 29636728.



Обращаем внимание на то, что за несоблюдение правил законом Atkritumu apsaimniekošanas likums (https://likumi.lv/ta/id/221378-atkritumu-apsaimniekosanas-likums) (43.статья (1) часть)

предусмотрены денежные штрафы: физическим лицам от 50 до 750 евро, юридическим лицам – от 250 до 1500 евро. Соблюдение правил контролирует полиция самоуправления Даугавпилса.



					

										
						

						
							Ряд домов на Химии будет отключен от горячей воды
						

						12.06.2023 11:18

						После ликвидации прорыва магистральной теплотрассы на улице Смилшкална на прошлой неделе и последующей подачи теплоносителя в сеть были констатированы еще несколько разрывов. Один – локальный – в подвале жилого дома на ул. Пиекрастес был ликвидирован силами сотрудников PAS "Daugavpils siltumtīkli" на выходных. Другой – в районе дома на ул. Зелинска 5, - требует произведения земляных работ. Их начало намечено на вторник, 13 июня, так что жителям этого и нескольких других домов временно будет недоступна горячая вода. Сейчас сотрудники Теплосетей получают необходимые разрешения и актуализируют планы расположения других подземных коммуникаций в данном районе.

Прорыв произошел в рамках гидравлических испытаний, которые проводили в зоне теплоснабжения ТЭЦ-3 на прошлой неделе. Как уже неоднократно подчеркивали сотрудники Daugavpils siltumtīkli, большинство теплотрасс в Даугавпилсе – возраста 40, 50 и даже 60 лет. Предприятие производит их планомерную замену на новые, но каждый год нужно проводить испытания все еще эксплуатируемых старых с целью не допустить или минимизировать вероятность их разрыва в отопительный сезон.

Прорыв, произошедший около дома на ул. Зелинска, - очередное подтверждение оправданности ежегодных летних проверок целостности теплотрасс. Уже во вторник, 13 июня, в 8:30 начнутся работы по ликвидации этого прорыва, и к концу недели, не позже 18:00 16 июня, жителям жилых домов на Химии будет подана горячая вода. Если бы этот прорыв произошел зимой, то все эти люди вынужденно остались бы не только без горячей воды, но и отопления. А скорость ликвидации происшествия была бы медленнее из-за замерзшей земли.

Список домов, жителям которых на этой неделе придется столкнуться с временными неудобствами:

- Ул. Архитекту 3, 4, 6, 8, 10, 12, 16, 18, 20, 22, 23, 24, 25, 26

- Ул. Бутлерова 10, 4, 6, 8

- Ул. Циалковского 3, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13, 14, 15

- Ул. Энергетикю 2, 3, 4, 5, 6, 8, 12

- У. Инжениеру 2, 4, 6, 7, 8, 9, 9a, 12, 16

- Ул. Ятниеку 76, 78, 80, 80a, 84, 86, 88, 90

- Ул. Менделеева 1, 3

- Ул. Вишкю 32

- Ул. Зелинского 3, 5, 7, 9, 11, 13, 15, 17, 21, 22, 23, 25, 27.

					

										
						

						
							ПЖКХ вводит два новых бесплатных номера телефона
						

						07.06.2023 16:09

						Предприятие жилищно-коммунального хозяйства для удобства клиентов вводит два новых бесплатных номера телефона.

Теперь клиенты по рабочим дням могут звонить специалистам предприятия по бесплатному номеру 80007287, выбрав язык и тему разговора.

Второй новый бесплатный номер - у аварийной службы. Клиенты могут сообщать об аварийных ситуациях, позвонив по номеру 80076100. Он работает круглосуточно.

Важно, что бесплатные звонки относятся только к территории Латвии. На эти номера нельзя позвонить из-за границы. Все прежние номера телефонов ПЖКХ будут, как и раньше, доступны клиентам, но плату за звонки в данных случаях определяет оператор/выбранный тарифный план клиента.

					

										
						

						
							Жители Даугавпилса активно пользуются программами самоуправления и государства по повышению энергоэффективности
						

						18.05.2023 10:53

						С наступлением теплой погоды в многоквартирных домах Даугавпилса активно начались ремонтные работы, связанные с повышением энергоэффективности. В этом году Предприятие жилищно-коммунального хозяйства (далее - ПЖКХ) получило рекордное количество заявок от жителей, которые желают улучшить энергоэффективность своих домов.



«На данный момент у нас уже 4 многоквартирных дома, жители которых приняли решение провести полную реновацию. Это дома по ул. Тукума, 38, ул. Кандавас, 13, ул. 18 новембра, 197V и ул. Резекнес, 13», - рассказывает член правления ПЖКХ Наталья Русткова. Сейчас проводятся необходимые подготовительные шаги - проведение собраний/опросов владельцев квартир, закупочные процедуры, заключение договоров и т. д., чтобы можно было начать строительные работы. 



Одновременно во многих домах уже ведутся работы по частичной реновации. На основе заключенных договоров, больше всего заявок было получено на ремонт крыш - таких домов 20. Заявку на утепление чердаков подали 8 домов, на замену труб горячего водоснабжения и оборудование теплоизоляции - 6 домов, реновацию теплоузлов - 3 дома, устаеновку аллокаторов - 3 дома, утепление торцевых стен - один дом и реновацию балконов - также один дом. Еще 20 домов будут благоустраивать территорию и один дом - подключаться к городской централизованной канализационной сети.



Председатель Даугавпилсской городской думы Андрей Элксниньш: «Встречаясь с жителями микрорайонов Даугавпилса, мы рассказываем, напоминаем о процедурах, которые необходимо осуществить, чтобы привести свои дома в порядок. Мы информируем и про доступные муниципальные программы, и про государственную поддержку - программу полной реновации домов ALTUM».



Самоуправление Даугавпилса софинансирует до 30% расходов, связанных с капитальным ремонтом крыши и утеплением чердачного помещения дома. На различные другие работы по улучшению энергоэффективности и благоустройству можно получить поддержку в размере до 80%. Государственная программа софинансирования улучшения энергоэффективности многоквартирных домов ALTUM покрывает до 49% от общих расходов проекта энергоэффективности (без НДС). Финансирование программы ALTUM  составляет 57,2 млн евро, предполагается, что на эти средства можно будет утеплить примерно 170 многоквартирных домов.



Подробную информацию о возможностях софинансирования и программах можно узнать на домашней странице ПЖКХ или у специалистов предприятия по телефонам: 654 07272, 654 07273, 654 34043, 654 07291, либо обратиться в обслуживающую организацию лично - на ул. Лиепаяс, 21 в Даугавпилсе.

					

										
						

						
							Убедительная просьба жителям! НЕ посещать данную территорию
						

						05.05.2023 12:45

						В колонии чаек на Эспланаде экспертами ПОДТВЕРЖДЕН птичий грипп! Агрессивность типа вируса сейчас устанавливается дополнительно!



Со вчерашнего дня службы города находятся в режиме ЧС и на месте работают ответственные службы - Pārtikas un veterinārais dienests (PVD) и Slimību profilakses un kontroles centrs! Особое спасибо работникам Муниципальной полиции!



Убедительная просьба жителям! НЕ посещать данную территорию и НЕ трогать птиц! Также просьба - НЕ подпускать к территории домашних животных!

					

										
						

						
							Вниманию жителей микрорайона химиков!
						

						03.05.2023 10:31

						PAS "Daugavpils siltumtīkli"  информирует, что в связи с проведением работ по проекту перестройки трамвайной линии на ул. Смилшу с 10.05.2023. 8:30 до 17.05.2023. 20:00 будет прервано теплоснабжение (не будет горячей воды и отопления) следующим объектам: 



Smilšu ielā 92B, 94, 96, 98, 99, 100, 103, 105;



Jātnieku ielā 64, 66, 68, 70, 72, 74;



Miera ielā 143A.



Прерывание теплоснабжения связано с тем, что на данных участках улиц будет уложено новое покрытие и трамвайные рельсы. Предприятие теплосетей хочет предотвратить вероятность того, что из-за аварии в обозримом будущем пришлось бы вскрывать это новое покрытие. Поэтому устаревшие теплотрассы на этом участке заменят на новые.

					

										
						

						
							Вниманию жителей дома по ул. Аглонас, 3 в Даугавпилсе!
						

						03.05.2023 08:53

						В связи с реализацией проекта "Перестройка магистральных теплосетей на ул. А. Пумпура от ул. Вишкю (9к-29) до перекрестка с ул. Ятниеку (9к-46) с ответвлениями, в Даугавпилсе" будет прервана подача теплоэнергии (не будет горячей воды) в доме по ул. Аглонас, 3 в период времени с 8.30 8 мая до 18.00 12 июня. 

Подача теплоэнергии может быть возобновлена раньше указанного срока. PAS "Daugavpils siltumtīkli" приносит свои извинения за неудобства.

					

										
						

						
							Вниманию жителей Крепости!
						

						03.05.2023 08:51

						Для того, чтобы всем даугавпилчанам в зимний период были бесперебойно доступны отопление и горячая вода, в летний период проводятся гидравлические испытания теплосетей. 

В связи с этим PAS “Daugavpils siltumtīkli” информирует, что с 8 мая с 00:00 до 9 мая 16:00 будут проводиться гидравлические испытания теплотрасс в зоне теплоснабжения локальной котельной “Cietoksnis”, в результате чего будет прервана подача горячей воды по следующим адресам: 

Ул. 1-я Официеру, 4, 6, 8

Ул. Александра, 10

Ул. Цесу, 14, 16, 16a

Ул. Хоспиталя, 1, 3

Ул. Императора, 3, 8

Ул. Команданта, 3, 4, 7

Ул. Константина, 6, 8

Ул. Михаила, 3, 12

Ул. Вальню, 31, 33, 33a, 37, 39, 41.

В случае, если во время испытаний в данной зоне не будет обнаружено участков теплосетей, которые нуждались бы в ремонте, то горячая вода на данных адресах будет подключена быстрее, чем указанное время окончания испытаний.

					

										
						

						
							Принимаются заявки на отключение отопления
						

						12.04.2023 10:42

						Весной, когда в течение дня температура воздуха может подниматься выше +10 и даже +15 градусов, а по ночам опускаться ниже нуля, автоматизированная система отопления обеспечивает автоматическую подачу тепла в зависимости от температуры наружного воздуха. Автоматизированная система  обеспечивает работу системы, чтобы дома не перегревались, таким образом, экономно расходовали теплоэнергию для отопления.

 Учитывая изменяющиеся погодные условия, SIA "DDzKSU"  будет обеспечивать отопление в жилых домах до того момента, пока не установится равномерно теплая и сухая погода (ориентир для принятия решения, среднесуточная погода +8 градусов трое суток подряд). Уже сейчас почти во всех домах с централизованным теплоснабжением автоматизированные системы отопления обеспечивают соответствующий погоде за окном режим, который предотвращает образование сырости и влажности в квартире.

В случае, если собственники квартир дома хотят отключить отопление в другое время, раньше или позже завершения отопительного сезона, уполномоченная собственниками квартир персона, товарищество или общество собственников квартир (на общедомовом собрании собственников квартир) могут принять соответствующее решение и представить его в письменном виде в SIA "DDzKSU" . 

Просьба учитывать, что погодные условия по-разному влияют на температуру в квартирах жилых домов. Зависит это от того, куда попадают солнечные лучи. Так, температура в квартирах с солнечной и теневой стороны может сильно разниться.  Автоматизированная система установлена для того, чтобы обеспечить равномерный комфорт во всех помещениях.

Если у вас появились подозрения, что автоматизированная система отопления не функционирует согласно перепадам температуры наружного воздуха, просьба звонить и заявлять об этой проблеме по телефону 65434979 (оператор тепловых узлов) или 65476100  (аварийная служба).

					

										
						

						
							Информация клиентам
						

						11.04.2023 10:41

						Уважаемые клиенты!

Теперь у Вас есть возможность подать заявку о замене счетчиков в электронном виде.

Это удобно сделать, авторизуясь на портале mans.ddzksu.lv в разделе «Заявка на замену счетчиков».

Предприятие жилищно-коммунального хозяйства призывает жителей проверить сроки верификации счетчиков, которые указаны в счетах.

					

										
						

						
							Расширены виды государственной поддержки на проведение ремонтов в многоквартирных домах 
						

						25.01.2023 09:42

						Кабинет министров 24 января поддержал предложения Министерства экономики о расширении видов поддержки мероприятий энергоэффективности многоквартирных домов, которые софинансируются из Программы ремонтного фонда финансовой инстанции государственного развития Altum. Таким образом, расширяется и круг потенциальных получателей поддержки.



    





					

										
						

						
							Жителей многоквартирных домов приглашают вместе решать вопросы своего жилья
						

						20.01.2023 08:58

						Даугавпилсское предприятие жилищно-коммунального хозяйства призывает жителей многоквартирных домов совместно решать вопросы, связанные с состоянием их жилого фонда. Общие решения приведут к улучшению энергоэффективности здания и более низким счетам за отопление.

На данный момент в Даугавпилсе особенно актуален вопрос ремонта крыш. Согласно нормативным актым, обслуживающая организация проверяет состояние крыш и коммуникации многоквартирных домов два раза в год. По результатам визуального осмотра составляется заключение. 

Жильцам домов, крыши которых находятся в неудовлетворительном состоянии, рекомендовано их ремонтировать. Рекомендации по каждому дому вместе со сметами составляются после осмотра, и жители каждого дома могут с ними ознакомиться на странице ПЖКХ. Нужно зайти в раздел «Клиентам» и далее «Сметы», введя свой код клиента. 

В случае, если инженеры ПЖКХ считают состояние крыши дома аварийным, предприятие нанимает сертифицированного эксперта, который дает свое заключение о состоянии крыши. Если эксперт делает заключение, что крыша, действительно, в аварийном состоянии, то предприятие имеет право ремонтировать крышу без согласия жильцов. Любой ремонт в доме делается за счет средств собственников квартир.

«Важно понимать, что ремонт крыши, другие мероприятия по утеплению или в целом, реновация дома - это инвестиция в свою безопасность и в тепло своего жилища. Как следствие - существенно более низкие счета за теплоэнергию», - отмечает член правления ПЖКХ Наталья Русткова.

Счета за отопление в реновированных домах существенно ниже. Например, с учетом государственной компенсации в пятиэтажном доме по ул. Нометню 66 стоимость отопления 1 кв. м. составила 1,022 евро, в доме по ул. Кандавас 4 - 1,655 евро. 

Жильцы сами могут обратиться в ПЖКХ с просьбой проверить их многоквартирный дом. Также они могут инициировать собрание дома, на котором специалисты предприятия ответят на интересующие вопросы. 

Самоуправление Даугавпилса софинансирует до 30% расходов, связанных с капитальным ремонтом крыши и утеплением чердачного помещения дома. На различные другие работы по улучшению энергоэффективности и благоустройству можно получить поддержку в размере до 80%. Также по-прежнему действует программа софинансирования энергоэффективности ALTUM. Более подробно о программах софинансирования можно узнать на домашней странице ПЖКХ или обратиться к специалистам предприятия.

					

										
						

						
							SIA"DDzKSU" сообщает
						

						12.01.2023 10:08

						В связи с повышением стоимости энергоресурсов, SIA"DDzKSU" сообщает о возможности снижения параметров теплового узла для уменьшения температуры воздуха в квартирах. Такое решение может принять уполномоченное лицо, имеющее доверенность от собственников квартир, или такое решение возможно принять на общедомовом собрании основным большинством голосов собственников (50+1 голос).  

Для дополнительной информации по настройкам теплового узла звоните по телефону

 654 34979. 

Администрация SIA"DDzKSU"

					

										
						

						
							SIA”DDzKSU” информирует
						

						24.12.2022 17:53

						



24 декабря произошла авария на магистрали Daugavpils ūdens, сотрудники этой организации оперативно устранили течь, однако в трубопроводе вода в данный момент имеет посторонние примеси и грязный цвет. SIA DDzKSU рекомендует по возможности ограничить потребление воды в своих квартирах, и с пониманием отнестись к этой чрезвычайной ситуации. Сотрудники Daugavpils ūdens производят промывку своих сетей.





					

										
						

						
							Предприятие жилищно коммунального хозяйства напоминает
						

						16.12.2022 09:14

						Предприятие жилищно коммунального хозяйства напоминает, что, оплатив счет в полном объеме до 31 декабря 2022 года , у Вас есть возможность обратиться в ПЖКХ с просьбой списать начисленный штраф.

					

										
						

						
							SIA”DDzKSU” информирует
						

						01.11.2022 09:32

						SIA”DDzKSU” информирует что, в 2023 году  во всех домах будет повышен тариф на обслуживание жилого фонда. Такая необходимость возникла в связи с тяжёлой ситуацией на рынке услуг, в строительной сфере и повышением цен на энергоресурсы. В тех домах,  где состояние балконов неудовлетворительное также дополнительно к основному тарифу добавляется накопление на ремонт балконов. В случае,  если  жители домов на общедомовом собрании собственников до первого декабря примут решение не проводить данные работы, тариф будет изменён, но в свою очередь вся ответственность за возможный причиненный ущерб третьим лицам, собственникам квартир или управляющей компании будет лежать на всех собственниках квартир, так как балкон является общей собственностью собственников квартир. 



С уважением 

Администрация SIA”DDzKSU”

					

										
						

						
							Начало отопительного сезона
						

						03.10.2022 09:04

						3.октября 2022 года SIA „DDzKSU” начало отопительный сезон в находящихся на обслуживании жилых домах. До 3 октября из 664 домов с централизованным отоплением 110 домов уже подключили отопление, предварительно написав заявления.

					

										
						

						
							SIA ”DDzKSU”  сообщает своим клиентам
						

						08.08.2022 13:50

						В связи с подготовкой жилых домов к  запуску систем отопления в работу и с большим количеством заявлений на замену отопительных приборов в квартирах SIA”DDzKSU” с 15 августа 2022 года прекращает приём заявлений на работы по замене отопительных приборов,  а  с 31 августа 2022 года прекращает приём заявлений на работы связанные со слитием систем отопления. 

Телефон для справок 654-34043, 654-07273.



					

										
						

						
							Сообщаем, что
						

						27.04.2022 11:09

						в домах SIA „DDzKSU” с 02.05.2022 будет завершён отопительный сезон.

					

										
						

						
							Принимаются заявки на отключение отопления
						

						22.04.2022 08:00

						Весной, когда в течение дня температура воздуха может подниматься выше +10 и даже +15 градусов, а по ночам опускаться ниже нуля, автоматизированная система отопления обеспечивает автоматическую подачу тепла в зависимости от температуры наружного воздуха. Автоматизированная система  обеспечивает работу системы, чтобы дома не перегревались, таким образом, экономно расходовали теплоэнергию для отопления.

 Учитывая изменяющиеся погодные условия, SIA "DDzKSU"  будет обеспечивать отопление в жилых домах до того момента, пока не установится равномерно теплая и сухая погода (ориентир для принятия решения, среднесуточная погода +8 градусов трое суток подряд). Уже сейчас почти во всех домах с централизованным теплоснабжением автоматизированные системы отопления обеспечивают соответствующий погоде за окном режим, который предотвращает образование сырости и влажности в квартире.

В случае, если собственники квартир дома хотят отключить отопление в другое время, раньше или позже завершения отопительного сезона, уполномоченная собственниками квартир персона, товарищество или общество собственников квартир (на общедомовом собрании собственников квартир) могут принять соответствующее решение и представить его в письменном виде в SIA "DDzKSU" . 

Просьба учитывать, что погодные условия по-разному влияют на температуру в квартирах жилых домов. Зависит это от того, куда попадают солнечные лучи. Так, температура в квартирах с солнечной и теневой стороны может сильно разниться.  Автоматизированная система установлена для того, чтобы обеспечить равномерный комфорт во всех помещениях.

Если у вас появились подозрения, что автоматизированная система отопления не функционирует согласно перепадам температуры наружного воздуха, просьба звонить и заявлять об этой проблеме по телефону 65434979 (оператор тепловых узлов) или 65476100  (аварийная служба).



					

										
						

						
							Информируем жителей домов в микрорайоне Крыжи
						

						31.01.2022 16:27

						В связи с аварией в котельной"Тепловых сетей" прекращена подача горячей воды и снижено теплоснабжение жилых домов. По информации "Тепловых сетей" авария будет устранена 02.02.2022.г.

					

										
						

						
							Часы работы перед праздниками
						

						20.12.2021 14:51

						Рабочее время:



23.12.2021. г.



С 8:00 до 13:00 (без перерыва на обед)



24.-26.12.2021.g. - Выходной





30.12.2021. г.



С 8:00 до 13:00 (без перерыва на обед)



31.12.2021. г. - 02.01.2022 г. - Выходной



Светлого Рождества и счастливого Нового 2022 Года!



					

										
						

						
							ПЖКХ призывает клиентов использовать систему mans.ddzksu
						

						30.11.2021 09:25

						SIA „DDzKSU”, идя в ногу со временем и заботясь о природе и сохранении ресурсов, призывает своих клиентов отказаться от использования бумажных счетов и использовать систему  mans.ddzksu для передачи данных о состоянии счетчиков на воду или газ (для квартир, в которых используется сжиженный газ).

В чем преимущества для клиента:



1.	Это бесплатно.

2.	Это удобно. После регистрации вы имеете доступ ко всем своим счетам неограниченное количество раз.

3.	Ваши счета не потеряются и не удалятся случайным образом.

4.	Зарегистрированные пользователи имеют возможность раньше ознакомиться со счетом за услуги, ведь для того, чтобы бумажный счет попал к вам в почтовый ящик, его нужно распечатать, положить в конверт и организовать его доставку. Все это может занять несколько дней, и, разумеется, стоит денег.

5.	В своем личном кабинете, в удобное для вас время, вы можете подать показания счетчиков. О том, что начался отчетный период, каждый клиент получает уведомление. Отчетный период в нашей системе наступает  с 27 числа каждого месяца по 2 число следующего месяца.



Так же SIA „DDzKSU” информирует своих клиентов о новых возможностях. В системе mans.ddzksu, наряду со счетами, показаниями счетчика, информацией о протоколах общедомовых собраний и сметами на обслуживание, жители теперь могут узнать  номер своего NAI (участка домоуправления, обслуживающего ваш адрес) и его координаты, год постройки  дома, мастера вашего домоуправления (за кем закреплен ваш дом), накопления по дому, количество задекларированных в вашей собственности персон, имя и фамилию старшего по дому и его телефон (некоторые вопросы можно решить на месте, уведомив старшего по дому), а также другие нововведения, которые будут доступны после регистрации на сайте.



Если у вас возникли вопросы по поводу того, как отказаться от бумажного счета и завести личный кабинет на домашней страничке предприятия, обращайтесь к специалистам абонентского отдела по телефонам:654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07267 (LMT) или  специалистам IT отдела: тел. 654-07262 (LMT).          

Сохраним природу вместе!

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						22.11.2021 16:45

						 LDZ информирует что 25.11.2021г. из С 12:00 до 13:00 будет отключена  подача электричества на следующих объектах:



• Малу 2;

• 2.Пречу 3;

• Смилтенес 2, 4, 6, 8, 10;

• Сатиксмес 7, 9.



26.11.2021 из С 09:00 до 16:00 будет отключена электроэнергия на следующих объектах:



• Малу 2;



LDZ извиняется за причиненные неудобства!

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						16.11.2021 08:02

						В соответствии с правилами Кабинета Министров № 408 «Правила расчета платы за ведение и администрирование жилого дома» каждый клиент DDzKSU может ознакомиться со сметой содержания и администрирования жилого дома на следующий год.

Соответствующая информация должна быть размещена на официальном сайте учреждения до 15 октября каждого года. Это было сделано и в этом году. Но, к сожалению, с 6.11.2021г. до 12.11.2021 по техническим причинам информация была недоступна.

Есть несколько вариантов, как владельцы квартир могут ознакомиться со сметой. Обращаем ваше внимание, что в своих счетах , владельцы квартир были предупреждены заранее  о возможности ознакомиться со сметой на сайте компании. Владельцы квартир также могут запросить  смету  в электронном виде по электронной почте или на бумаге.

Предприятие сообщает своим клиентам, что все технические проблемы устранены и с 12 ноября Сметы снова доступны на  сайте SIA «DDzKSU»  в разделе «Клиенты / Сметы» https://www.ddzksu.lv/ru/tames/ . Чтобы просмотреть смету на содержание вашего дома, вы должны ввести код клиента.

В случае возникновения вопросов  собственники квартир могут обращаться в Экономический отдел DDzKSU, телефон 654 07277, электронная почта: ekonomiste@ddzksu.lv



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						15.11.2021 08:00

						Аудит информационной безопасности выявил серьёзную уязвимость в работе мобильного приложения DDzKSU.

 Предприятие, заботясь о сохранности личных данных пользователей, приняло решение временно закрыть доступ к мобильному приложению. 

Все зарегистрированные пользователи мобильного приложения могут использовать свой логин и пароль для подключения  к своему личному кабинету на клиентском портале mans.ddzksu.lv. 

Стоит отметить, что приостановлена работа только мобильной апликации. Данным клиентского порта mans.ddzksu.lv ничего не угрожает. 

Предприятие приносит свои извинения за доставленные неудобства и рекомендует при следующем подключении сменить пароль.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						13.11.2021 14:48

						Напоминаем, что в соответствии с Правилами Кабинета Министров № 408 «Правила расчета платы за управление жилыми домами»

Ознакомиться можно на сайте SIA «DDzKSU» в разделе для Клиентов / Сметы.

					

										
						

						
							Об изменении рабочего времени
						

						11.11.2021 11:06

						13 ноября 2021 года - рабочий день, перенесенный с 19 ноября 2021 года. Учитывая, что перенесенный рабочий день - пятница - работаем с 08:00 до 15:00 (без обеденного перерыва);



17 ноября 2021 года - последний рабочий день перед праздником - установлено сокращенное время работы - работаем с 08:00 до 15:00 (без обеденного перерыва);



18 ноября 2021 года - выходной - День провозглашения Латвийской Республики;



19 ноября 2021 года - выходной.

					

										
						

						
							SIA "DDzKSU" сообщает (информация уточнена)
						

						11.11.2021 11:05

						Уточнение сообщения от 1 ноября 2021 года о созыве собрания участников, правление  SIA "DDzKSU" сообщает, что 15 ноября в 10:00 по улице Кр. Валдемара 1, Даугавпилс, состоится собрание участников с измененной повесткой дня:



1. Назначение секретаря (протоколиста) собрания участников.

2. О назначении аудитора для аудита финансовой отчетности за 2021 год и определении размера оплаты труда аудитора.

3. О согласовании процедуры сдачи в аренду недвижимости SIA "DDzKSU".

4. О продлении договора аренды зданий и сооружений и договора аренды Земельного участка.

5. О согласии на заключение договора купли-продажи электроэнергии.

					

										
						

						
							На время ЧС ПЖКХ:
						

						21.10.2021 14:50

						До 15.11.2021

Касса и Абоненский отдел работают строго по предварительной записи; 

запись по телефону: 654-07287;

 

До 11.01.2022

 - не ходят по квартирам контролеры;

 - не проводят работы в жилых квартирах сантехники, электрики, строители;

 - не производится замена или верификация счетчиков воды;

 - не проводятся собрания собственников;



Однако:



 - в аварийных случаях проводятся обследования домов и домовых коммуникаций.

 - круглосуточно доступна аварийная служба, которая в случае аварийной ситуации сможет работать и в квартирах; 

Телефон – 654-76100, 27013911.

 - вместо собрания можно провести опрос собственников. Опросные листы будут опускаться в почтовые ящики.

 - на время ЧС продлевается срок эксплуатации и верификации учетным приборам (счетчикам).

 - показания счетчиков принимаются  в прежнем виде:



через систему манс.ддзксу;

через мобильное приложение;

с помощью отрывного талона в счете за услуги ПЖКХ.



Связаться с отделами ПЖКХ можно по следующим телефонам:



•	Абонентный отдел: тел. 654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07267.

•	Специалист по работе с должниками: 654-34987.

•	Производственно-технический отдел – тел. 654-07272, 65407273. 

•	Теплоэнерготехники (по вопросу работы теплоузлов) – тел. 654-34979.

•	1 домоуправление – тел.654-25441; 654-25130.

•	2 домоуправление – тел.654-44031; 654-42702.

•	3 домоуправление – тел.654-37044; 654-31939.



Можете также использовать и электронную среду – пишите письма на единую электронную почту предприятия pasts@ddzksu.lv. 

 	

Счета можно оплатить в интернет-банках, в филиалах банков, в магазинах Maxima и Mego. 



SIA “DDzKSU” дает возможность клиентам оплатить счета до 11 января 2022 года без начисления пени тем, у кого нет задолжности перед предприятием на 01.10.2021 г.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						19.10.2021 14:48

						SIA "Daugavpils ūdens" сообщает, что в связи с ремонтными работами по улице Lielā Dārza 2, Daugavpils, которые ведет SIA "Daugavpils ūdens"  25.10.2021.  С 08:30 до 12:00  будет прервана подача воды по адресу:



   * Улица Лиела Дарза, 3; 5;



В случае ухудшения визуального качества воды, просим своевременно сообщить об этом диспетчеру SIA «Daugavpils ūdens» по телефону

65424251  или 20229913.



Обратите внимание, что указанная продолжительность перерыва в подаче воды 

ориентировочная и может варьироваться в зависимости от продолжительности ремонтных работ.



SIA "Daugavpils ūdens" приносит извинения за неудобства.

					

										
						

						
							ПЖКХ принимает клиентов по предварительной записи 
						

						19.10.2021 14:25

						SIA DDzKSU сообщает, что с 8 октября  и до улучшения эпидемиологической ситуации обслуживание клиентов будет осуществляться только по предварительной записи.



Записаться можно в рабочее время с 08:00 до 17:00 (В Пятницу до 16:00) по телефонам:

• Абонентный отдел, Касса, Работа с должниками: 654-07287;

• Производственный технический отдел: 654-07272;

• Выдача разрешений на парковку: 654–34919.



Пожалуйста, приходите прямо к назначенному времени. В целях соблюдения требований социального дистанцирования, посетителей впускают в здание строго в установленное время, а ожидание приема происходит на открытом воздухе.

Спасибо за понимание.





					

										
						

						
							На стоимость отопления повлияла дата подключения и установки теплоузла
						

						13.10.2021 10:38

						Даугавпилчане получили первые в этом отопительном сезоне счета за потребленную теплоэнергию. Согласно информации, предоставленной ПЖКХ, на разницу в стоимости отопления в разных домах в первый осенний месяц повлияло несколько факторов, основные из которых – индивидуальные настройки теплоузлов и дата подключения.

Отопительный сезон в Даугавпилсе официально начался 22 сентября, однако, некоторые дома решили подключиться раньше или позже этой даты. В связи с этим возникла разница в суммах полученных счетов: больше заплатили дома, которые подключились раньше, а также те, где установлены более высокие параметры теплоузлов, согласно которым отопление включается при более высокой температуре воздуха и внутренние помещения прогреваются более интенсивно.

Традиционно расходы на тепло больше в домах с малым количеством квартир, а также в домах, где не проводились работы по улучшению энергоэффективности (на лестничных клетках не заменены окна и входные двери, не проводились работы по утеплению чердачных помещений).

Средняя стоимость отопления в домах, находящихся на обслуживании ПЖКХ, в сентябре составила 0,2394 евро/м2 (без НДС). Самые высокие счета, 0,56 евро/м2 без НДС, получили жители девятиэтажного дома, подключившегося к отоплению 1 сентября, самая маленькая стоимость составила 0,13 евро/м2 без НДС (дом был подключен 22 сентября).

В зависимости от настройки теплоузлов,  подача тепла в дом может происходить при разных температурах наружного воздуха, например, при стандартных (заводских) настройках  теплоузела, отопление включится при +8°C и выключаться будет  при +10°C.

Данный параметр можно изменить в соответствие с желанием жильцов. Заявление на изменение настроек может написать:

-  уполномоченное лицо, имеющее доверенностью от собственников квартир дома, или инициативная группа;

- жильцы дома на собрании собственников («за» должны проголосовать 50% + 1 квартировладелец).

В заявлении необходимо обязательно указать, при какой наружной температуре воздуха должен отключаться тепловой узел. SIA”DDzKSU” рекомендует жителям обратить внимание на этот факт, чтобы избежать необоснованных жалоб.

Дополнительную информацию и консультацию можно получить в техническом отделе SIA”DDzKSU” по телефонам 65434979, 65407273.

					

										
						

						
							ПЖКХ напоминает: подача тепла зависит от настроек теплоузла
						

						13.10.2021 10:38

							В связи с  погодными условиями, с 22 сентября 2021года все дома, находящиеся на обслуживании Предприятия жилищно-коммунального хозяйства, подключены к отоплению. Напоминаем, что в 99% жилых домов, где управляющая компания ПЖКХ, установлены современные тепловые узлы, в связи с чем регулировка системы отопления происходит согласно погодным условиям. Начисление оплаты за отопление происходит только за фактически потребленную тепловую энергию.

	В зависимости от настройки теплоузлов,  подача тепла в дом может происходить при разных температурах наружного воздуха, например, при стандартных (заводских) настройках  теплоузела, отопление включится при +8°C и выключаться будет  при +10°C.

 Данный параметр можно изменить в соответствие с желанием жильцов. Заявление на изменение настроек может написать:

-  уполномоченное лицо, имеющее доверенностью от собственников квартир дома, или инициативная группа;

- жильцы дома на собрании собственников («за» должны проголосовать 50% + 1 квартировладелец). 

В заявлении необходимо обязательно указать, при какой наружной температуре воздуха должен отключаться тепловой узел. SIA”DDzKSU” рекомендует жителям обратить внимание на этот факт, чтобы избежать необоснованных жалоб.

Дополнительную информацию и консультацию можно получить в техническом отделе SIA”DDzKSU” по телефонам 65434979, 65407273б 65434043.



					

										
						

						
							Информация для клиентов SIA „DDzKSU”
						

						07.10.2021 12:00

						SIA „DDzKSU” напоминает своим клиентам: жителям квартир, которые не получали тепло в полном объёме по причине завоздушивания стояков отопления, будет сделан перерасчёт.

Работы по развоздушиванию систем отопления  начались 23сентября. В период с 23.09.2021 по 01.10.2021 в SIA „DDzKSU” поступило более 1400 устных и письменных заявлений, большинство из которых были выполнены до 27 сентября.

Работниками технического отдела производится анализ и обработка всех поступивших заявок и заявлений,  которые были поданы и зафиксированы. В случае, если  собственник квартиры обращался в SIA „DDzKSU”   (есть зафиксированная заявка в аварийной службе, абонентском отделе или у специалистов), а Вам не сделан перерасчет за недополученное тепло, просим еще раз письменно обратиться в  SIA „DDzKSU”  для дополнительной проверки: 



•	ул.Лиепаяс, 21, 1-й этаж, администратор;

•	pasts@ddzksu.lv



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						05.10.2021 10:29

						SIA "Daugavpils ūdens" сообщает, что в связи с ремонтными работами водопровода

в Калкунском районе, которые будет выполнять SIA «Daugavpils ūdens»,

08.10.2021 С 08:30 до 16:00 будет приостановлено водоснабжение по адресам:



* Dīķu ielā 24;



В случае ухудшения визуального качества воды,

просим своевременно сообщить об этом диспетчеру SIA «Daugavpils ūdens» по телефону.

65424251 или 20229913.



Обратите внимание, что указанная продолжительность перерыва в подаче воды с

ориентировочная и может варьироваться в зависимости от продолжительности ремонтных работ.



SIA "Daugavpils ūdens" приносит извинения за неудобства.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						29.09.2021 16:26

						PAS "Daugavpils siltumtīkli" сообщает, что 30 сентября 2021 г. С 10.00 до 18.00 будет производиться ремонт тепловых сетей, в результате чего будет прекращена подача тепловой энергии в следующие здания:



• Улица Кауняс 66,72,74.

• Улица Ароду 11.15.

• Улица А.Пумпура, 70.

• ул. Вентспилс, 65А.

• улица Ятниеку, 14.

• Улица Валмиерас, 24.

					

										
						

						
							ПЖКХ отчиталось о начале отопительного сезона
						

						29.09.2021 10:09

						22 сентября 2021 года SIA „DDzKSU” начало отопительный сезон в находящихся на обслуживании жилых домах. До 22 сентября 189 из 690 домов с централизованным отоплением уже подключили отопление, предварительно написав заявления. 

До 27.09.2021 аварийной службой было принято 1446 обращений на развоздушивание систем отоплении: 23.09.2021. – 721 обращение;

24.09.2021. – 410 обращений; 25.09.2021. – 90 обращений; 26.09.2021. – 24 обращения;

27.09.2021. – 201 обращение. 25-30% из них были связаны с низкой температурой теплоносителя в радиаторах из-за параметров тепловых узлов. 

Все заявки  выполнялись в порядке очереди. Для быстрого устранения воздушных пробок была организована работа сантехников по продленному графику: работы велись каждый день до 21:00, включая и выходные дни, а аварийная служба работала круглосуточно. 

Информируем, что в квартирах, где была необходимость развоздушивания системы отопления (независимо от количества отопительных приборов), будет выполнен перерасчёт за тепло. 

По сравнению с предыдущими годами, запуск систем отопления произошёл более эффективно и в кратчайшие сроки.



					

										
						

						
							Автовладельцев просят следить за информацией о покосе травы 
						

						28.09.2021 12:42

						Многих горожан раздражает шум триммеров, которыми сотрудники Предприятия жилищно-коммунального хозяйства косят траву во дворах многоквартирных домов. Однако резкий звук – это не единственный неприятный момент этого процесса: трава, земля и камни, вылетающие из-под триммера, отлетают на приличное расстояние и могут нанести ущерб припаркованным транспортным средствам. 

Однако далеко не всегда виновны работники, приводящие газон в надлежащий вид. Многие автовладельцы оставляют свой транспорт на стоянках, несмотря на то, что обслуживающая организация  уведомила о предстоящем покосе травы. Некоторые попросту паркуются прямо на газоне.

 SIA „DDZKSU” для оповещения жителей о предстоящем покосе травы размещает объявления на информационных досках возле подъезда жилого дома. Кто-то не увидел объявление или оставил машину у обочины проезжей части. В любом случае результат повреждения один – автомобиль необходимо ремонтировать.

Автовладельцам, в данном случае, хотелось бы посоветовать быть более дальновидными и не оставлять без внимания объявления обслуживающей организации. Если вы видите, что планируется или уже осуществляется покос травы, оставьте автомобиль в другом месте. 

Берегите свое имущество.

SIA „DDzKSU”



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						27.09.2021 12:45

						SIA "Daugavpils ūdens" сообщает, что в связи с ремонтными работами водопровода

 в Калкунском районе, которые будет выполнять SIA «Daugavpils ūdens»,

05.10.2021 С 08:30 до 16:30 будет приостановлено

водоснабжение по адресам:

    

Ķieģeļu 4; 5; 16; 17; 18; 19;



В случае ухудшения визуального качества воды,

просим своевременно сообщить об этом диспетчеру SIA «Daugavpils ūdens» по телефону.

65424251 или 20229913.



Обратите внимание, что указанная продолжительность перерыва в подаче воды с

ориентировочная и может варьироваться в зависимости от продолжительности ремонтных работ.



SIA "Daugavpils ūdens" приносит извинения за неудобства.

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						23.09.2021 13:25

						SIA „DDzKSU” информирует, что с 22 сентября начато подключение к отоплению всех домов с центральным отоплением, находящихся на обслуживании предприятия. В случае, если в вашей квартире не греет одна или несколько батарей отопления, просим звонить по следующим номерам телефонов и оставить заявку на развоздушивание системы отопления.



- 1-е домоуправление (ул.Имантас, 35) 654-25441 или 654-25130;

- 2-е домоуправление (ул.Инжениеру, 2A) 654-44031 или 654-42702;

- 3-е домоуправление (ул.Кауняс, 7) 654-37044 или 654-31939.

- Абонентский отдел 654-07291; 654-07288; 654-07286; 654-07284; 654-07267

- Специалисты производственно-технического отдела: 654-34979; 654-07273; 654-34043.

- Аварийная служба  654-76100; 27013911



Просим обратить ваше внимание на то, что заявки принимаются по любому из перечисленных номеров телефонов. На момент запуска системы отопления все контактные телефоны перегружены, просим отнестись с пониманием и указывать только ту информацию, которую у вас запрашивают. 

С уважением, SIA „DDzKSU”.



					

										
						

						
							ПЖКХ НАПОМИНАЕТ О НЕОБХОДИМОСТИ ПЕРЕНЯТЬ ПРАВА УПРАВЛЕНИЯ ДОМАМИ
						

						23.09.2021 09:18

						SIA “Daugavpils dzīvokļu un komunālas saimniecības uzņēmums” продолжает призывать жителей многоквартирных жилых домов перенять права управления домом. Это необходимо, чтобы квартировладельцы в дальнейшем могли сами решать, какие работы проводить в доме и каков будет источник их финансирования. В не перенятых жилых домах со следующего года может измениться плата за управление и обслуживание, и в некоторых случаях она может значительно отличаться от нынешней.

То, что квартировладельцы должны перенять права на управление своих домов, не является инициативой самоуправления или обслуживающей организации. Это - требование закона «О приватизации государственных и муниципальных жилых домов» (https://likumi.lv/ta/id/35770-par-valsts-un-pasvaldibu-dzivojamo-maju-privatizaciju), вступившего в силу еще в 1995 году. Тем не менее, процедура перенятия до сих пор не оформлена в 330 из почти 800 многоквартирных жилых домов, находящихся на обслуживании ПЖКХ, о чем предприятие регулярно получает напоминания от Госконтроля.

ПЖКХ ежегодно проводит техническое обследование и визуальную проверку домов, на основании которых определяет, какие именно работы по ремонту и содержанию необходимы в каждом здании. На данный момент проведение таких работ и источник их финансирования согласовываются с жителями. Со следующего года ситуация изменится: возможность отказаться от предложенных работ по ремонту, восстановлению и перестройке жилого дома, а также принять решение о порядке и способах оплаты будет только у домов, перенявших права управления. Это не накладывает никаких дополнительных обязательств, но позволяет самостоятельно решать хозяйственные вопросы и претендовать на софинансирование со стороны Даугавпилсской городской думы и государственной программы ALTUM.

В свою очередь для домов, которые не переймут права управления, плату за управление и обслуживание с 1 января 2022 года будут начислять согласно правилам КМ №408 «Правила расчета платы за управление и обслуживание жилого дома», согласно которым в случае, если ПЖКХ во время обследования констатирует существенные повреждения в конструктивных элементах (крыша, цоколь и т.д.) или инженерных коммуникациях (системы водоснабжения, теплоснабжения и т.п.), предприятие вынуждено будет включить расходы на ремонт в тариф по обслуживанию. К тому же, оплату за проведенные работы жителям придется производить в полном объеме, без возможности привлечения софинансирования. Для покрытия расходов ПЖКХ будет иметь право использовать также средства из накопительного фонда дома.

Тариф на обслуживание на 2022 год будет опубликован на домашней странице ПЖКХ с 15 октября 2021 года, согласно правилам КМ №408. Однако, жителей, особенно тех, чьим домам необходимы дорогостоящие ремонты, призывают изучить вопрос и начать процедуру перенятия своевременно

Возможность перенять права управления жилым домом сохранится в течение шести недель после 15 октября 2021 года согласно порядку, оговоренному в правилах КМ №408.

Для принятия решения о передаче прав управления необходимо провести собрание или опрос собственников квартир, получить 50%+1 голос квартировладельцев в поддержку решения и подписать договор полномочия управления домом. Инициировать собрание/опрос имеет право любой собственник квартиры или управляющий домом (ПЖКХ). Специалисты предприятия предоставят всю необходимую информацию для организации собрания/опроса.

Получить полную информацию о том, какова ситуация именно в вашем доме, как организовать опрос жителей, а также ответы на все остальные вопросы, связанные с перенятием прав управления домом, можно у специалистов ПЖКХ по тел. 65407287, 65407280. 65407282,  65407291.

Вся необходимая информация опубликована также на домашней странице ПЖКХ  www.ddzksu.lv .





					

										
						

						
							Начало отопительного сезона 
						

						20.09.2021 19:21

						В этом году температура воздуха раньше, чем обычно, упала до уровня, когда традиционно запускается централизованное теплоснабжение. Начало отопительного сезона зависит от погодных условий, а также от пожеланий жителей и возможностей обслуживающей организации. Исторически сложилось так, что отопительный сезон начинается, когда среднесуточная температура воздуха опускается ниже +8 градусов. Исходя из этого, SIA «DDzKSU» планирует с 22 сентября 2021 года подключить отопление во всех управляемых домах.

В настоящее время отопление подключено уже 109 жилым домам. Это те дома, от которых SIA «DDzKSU» получило письменное заявление уполномоченного лица о начале отопительного сезона. Следует напомнить, что такое заявление может быть написано лицом, имеющим полномочия принимать такое решение от имени жителей дома. Или должно быть принято решение общего собрания, в котором данный вопрос подтвердят 50 % +1 голосов собственников квартир.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						20.09.2021 10:20

						ИНФОРМАЦИЯ для жителей:



Сообщаем, что подготовка к отопительному сезону подходит к концу, и приглашаем жителей начать новый отопительный сезон в удобное для вас время. Заявления на подключение системы отопления жилых домов в письменном или электронном виде можно подавать:

- уполномоченное лицо или инициативная группа жилого дома;

- собственники квартир путем созыва общего собрания собственников квартир (50% +1 собственник квартиры должен проголосовать «за»).

В случае, если владельцам квартир потребуется помощь SIA "DDzKSU" для созыва общего собрания собственников квартир, просим Вас обращаться в домоуправление SIA "DDzKSU" по телефонам:

- 1-й НАИ (ул. Имантас, 35А, Даугавпилс) 654-25441 или 654-25130;

- 2-й НАИ (ул. Инженеру 2А, Даугавпилс) 654-44031 или 654-42702;

- 3-й НАИ (ул. Каунас, 7, Даугавпилс) 654-37044 или 654-31939.

Доводим до вашего сведения, что SIA «DDzKSU» продолжает выполнять поступившие до 31 августа 2021 года заявки на замену отопительных приборов, при которых происходит временное прекращение подачи тепла в дом в случае начала отопительного сезона.

Кроме того, информируем вас, что в случае, если управляющая компания не получит заявку на начало отопительного сезона, SIA «DDzKSU» будет действовать в соответствии с текущими погодными условиями.

За дополнительной информацией обращайтесь к специалистам производственно-технического отдела SIA «DDzKSU» по телефону. 654-34979; 654-07273; 654-34043 или Абонентская часть по тел. 654-07291; 654-07288; 654-07286; 654-07284; 654-07267.

					

										
						

						
							ИНФОРМАЦИЯ для жителей:
						

						16.09.2021 18:45

						Отличная новость для жителей микрорайона Ругели. 16 сентября завершились ремонтные работы в докторате по адресу А.Графтио 29. 

Силами  SIA „DDzKSU” были ликвидированы последствия аварийной ситуации. Заменены деформированные двери внутри помещений, отремонтированы пострадавшие стены и потолки, ликвидирована плесень, частично заменено напольное покрытие. Стоит отметить, что докторат при этом не прекращал свою работу. Но все эти неудобства стоили того, чтобы сегодня, обновленные помещения этого медицинского учреждения, радовали посетителей.

					

										
						

						
							SIA "Daugavpils ūdens" информирует
						

						10.09.2021 09:22

						SIA "Daugavpils ūdens" сообщает, что в связи с ремонтом водопровода

 на улице Вальню 29, которые будет выполнять SIA «Daugavpils ūdens», 14.09.2021.

из С 08:30 до В 12:00 будет отключена подача воды  

по следующим адресам:



      Улица Вальню 31; 33а; 37; 39; 41.



В случае ухудшения визуального качества воды,

просим своевременно известить диспетчера SIA «Daugavpils ūdens» по телефону.

65424251 или 20229913.



Обратите внимание, что указанная продолжительность перерыва в подаче воды 

ориентировочная и может варьироваться в зависимости от продолжительности ремонтных работ.



SIA "Daugavpils ūdens" приносит извинения за неудобства.

					

										
						

						
							Sadales tīkls информирует:
						

						08.09.2021 10:42

						Заботясь о безопасном и качественном электроснабжении каждого латвийского предприятия и каждого дома, мы продолжаем выполнять ремонтные работы и модернизацию электросети, во время которых подача электроэнергии может кратковременно прерываться:



08.09.2021 в период с С 08:00 до 11:00 ( 800356)



• Улица Пиекрастес 45, Даугавпилс (в подъезде, на лестничной клетке)



По всем вопросам обращайтесь к по телефону: 29117296, 67726231.

					

										
						

						
							О своевременной замене отопительных приборов
						

						02.09.2021 13:13

						SIA «DDzKSU» сообщает, что с 1 сентября 2021 года заявки от жителей на замену отопительных приборов и слитие воды из системы отопления больше не принимаются, в связи с необходимостью подготовительных работ для начала нового отопительного сезона.



SIA «DDzKSU» просит  планировать замену отопительных приборов своевременно.



Телефоны для справок: 654-34043, 654-07273.

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						20.08.2021 13:59

						Дезинсекционные и дератизационные работы, которые включены в тариф на управление, планируются два раза в год (июнь, октябрь).

SIA DDzKSU обслуживает только помещения общего пользования (чердаки и подвалы) многоквартирных жилых домов.

Владелец квартиры обязан заботиться о чистоте и порядке в своей квартире самостоятельно. Иногда в жилом доме и квартирах появляются разные виды вредителей, которые не только доставляют неудобства, но и являются переносчиками различных заболеваний.

Если в квартире появились насекомые или грызуны, вы можете связаться с муниципальным предприятием „Sadzīves pakalpojumu kombināts”  и заказать услугу дератизации или дезинсекции.

Дератизация - комплекс мероприятий, направленных на уничтожение грызунов (крыс, мышей) и защиту имущества от их вредного воздействия;

Дезинсекция - уничтожение насекомых (муравьев, тараканов, мух, моли, клопов и др.) С использованием современных химических веществ, не вредных для здоровья человека.



Информационный телефон 65424769, 22001171

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						06.08.2021 08:57

						Плановые ремонты по подготовке жилого фонда к следующему отопительному сезону заканчиваются. SIA „DDzKSU” принимает заявки от жителей на работы в системах отопления, в том числе слитие и заполнение воды системы, замена радиаторов, перенос или замена полотенцесушителей до 31 августа 2021 года включительно. Заявление можно подать в офис ”DDzKSU” по адресу: улица Лиепаяс, 21. 

С сентября начнётся заполнение и предварительное развоздушивание систем отопления домов, поэтому такие заявления, за исключением аварийных случаев, приниматься не будут.



Телефоны для справок: 654-34043, 654-07273.





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						29.07.2021 15:54

						Во время чрезвычайной ситуации, которая действовала в стране с 9 ноября 2020 года по 7 апреля 2021 года, было запрещено проводить работы в квартирах, в том числе и менять счетчики учета потребления воды. По окончании ЧС жителям было дано три месяца на то, чтобы заменить просроченные водомеры. Однако далеко не все выполнили эти требования. В связи с этим уже в августовских счетах тем клиентам ПЖКХ, которые своевременно не заменили счетчики учета потребления воды, будет начислена неучтенная вода.



У вас еще есть время решить эту проблему. Вам нужно в ближайшее время связаться со  специалистами абонентного отдела предприятия по телефону: 65407287. Сделать это можно в будние дни: с понедельника по четверг с 8:00 до 17:00, а в пятницу с 8:00 до 16:00.



					

										
						

						
							Информация
						

						22.07.2021 15:30

						SIA"Daugavpils ūdens" информирует, что в связи с ремонтными работами на улице Киегелю, 16, которые проводит SIA “ Daugavpils ūdens ”,  27 июля 2021 года с 8:30 до 16:30 будет прекращена подача воды по следующим адресам:

 - Ул.Киегелю, 4, 5, 16, 17, 18, 19;



Если во время проведения или по завершении работ в разводящей сети будут констатированы случаи изменения органолептических показателей питьевой воды, просим незамедлительно информировать диспетчера SIA “Daugavpils ūdens” по тел. 65424251 или 20229913.



Предприятие „Daugavpils ūdens” приносит извинения клиентам за временные неудобства.



					

										
						

						
							Информация
						

						19.07.2021 10:29

						Должность исполнительного директора занял Н.Петкевич

С 19 июля на должность исполнительного директора ПЖКХ решением члена Правления предприятия Илоны Яковлевой назначен опытный специалист, инженер Николай Петкевич. Он будет курировать работу домоуправлений, производственно-технической базы и технического отдела Предприятия жилищно-коммунального хозяйства.

Директор предприятия не просто так назначила на столь высокую должность Николая Петкевича. Он на протяжении четырнадцати лет трудится в ПЖКХ. Прекрасно знаком со спецификой работы, пользуется уважением в коллективе. До прихода в ПЖКХ в 2007 году, Н.Петкевич 10 лет работал на Теплосетях, начинал простым сантехником. Получив образование инженера, был принят на работу по специальности на Предприятие жилищно-коммунального хозяйства. С 2019 года возглавил производственно-технический отдел.

«Главная задача нашего предприятия – качественно обслуживать жилой фонд. Именно эту задачу я ставлю перед собой, как исполнительным директором. Для нас очень важно улучшить работу предприятия»! – озвучил свои цели Н.Петкевич.

					

										
						

						
							О работе ПЖКХ в праздничные дни:
						

						18.06.2021 13:50

						19.06. и 22.06. – с 8:00 до 13:00 (без обеденного перерыва)



23.06. – Лиго



24.06. – Янов день



25.06. – рабочий день перенесен на 19.06. 



Счастливых праздников и солнечного настроения!





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						03.06.2021 12:44

						SIA “DDzKSU” информирует, что в связи с аварийными ремонтными работами с 3 июня 2021 года по 4 июня 2021 года в жилом доме на ул.Михоэлса, 41, будет прекращена подача горячей воды.

Дополнительную информацию вы можете получить в аварийной службе SIA “DDzKSU” по телефону: 654-76100.



SIA “DDzKSU” приносит свои извинения за доставленные неудобства.



					

										
						

						
							Информация для жителей домов, которые обслуживает Предприятие жилищно-коммунального хозяйства.
						

						05.05.2021 16:35

						Сообщаем, что с 7 мая 2021 года в домах, которые обслуживает ПЖКХ, будет отключено отопление. Речь не идет о тех домах, в которых уполномоченная персона или инициативная группа написали заявление, указав другой срок отключения отопления. В случае если жильцы дома против отключения отопления и у старшего по дому или инициативной группы есть полномочия решать такие вопросы, до пятницы можно написать заявление с просьбой отключить отопление в другой день (необходимо указать дату). 



					

										
						

						
							О работе SIA „DDzKSU”  в праздничные дни:
						

						26.04.2021 12:51

						30 апреля – сокращенный рабочий день (SIA „DDzKSU” будет работать с 8:00 до 13:00 без обеденного перерыва).



1, 2, 3, 4 мая – выходные дни.



Согласно решению Кабинета министров №354 от 30 июня 2020 года, рабочий день с понедельника, 3 мая, будет перенесен на субботу, 8 мая. 



8 мая SIA „DDzKSU” работает 8:00 до 15:00 без обеденного перерыва.

					

										
						

						
							Информация для собственников квартир
						

						13.04.2021 11:07

							В жилых домах, в которых не перенято управление домом, плата за обслуживание и управление начисляется согласно правилам Кабинета министров №408 «Правила начисления платы за управление и обслуживание жилых домов». Обязательные расходы на ремонт жилого дома, а также оплата ремонта жилого дома, который необходимо выполнить в рамках обязательной хозяйственной деятельности в последующие периоды, включаются в смету, если визуальный или технический осмотры выявляют повреждения жилого дома (неудовлетворительное техническое состояние). То есть, если в ходе осмотра специалисты SIA «DDzKSU» обнаружат повреждения конструктивных элементов (кровля, цоколь и т. д.) или инженерных коммуникаций (водопровод, системы отопления и т. д.), SIA «DDzKSU» будет вынуждено включить расходы на их ремонт в плату за обслуживание на 2022 год.

	Переняв право управления жилым домом, вы можете решить этот вопрос. Таким образом, вы сможете отказаться от предложенного варианта оплаты работ по ремонту, реконструкции жилого дома, включенных в план работ по содержанию жилого дома. Перенятие прав управления домом даст вам возможность самостоятельно принимать решения о необходимых работах. 

Для принятия решения о передаче прав управления необходимо провести собрание или опрос собственников квартир и подписать договор полномочия управления домом. Любой собственник квартиры или управляющий домом (SIA «DDzKSU») имеет право инициировать собрание/опрос. SIA «DDzKSU» предоставит всю необходимую информацию для организации собрания/опроса.

В случае, если решение о передаче права управления жилым домом не будет принято, с 1 января 2022 года вступит в силу тариф платы за управление, в который будут включены затраты на необходимый ремонт жилого дома. Тариф платы за управление на 2022 год будет опубликован на сайте SIA «DDzKSU» до 15 октября 2021 года в соответствии с постановлением Кабинета Министров № 408.

Если у вас появились вопросы, можете связаться со специалистами SIA «DDzKSU» по телефонам:

 - 654-07261;

 - 654-07282;

 - 654-07291;



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						12.04.2021 14:38

						Согласно информации, которую предоставили в министерстве экономики Латвии, после отмены чрезвычайной ситуации с 7 апреля обслуживающие организации вновь могут начать замену счетчиков учета потребления воды в связи с завершением срока их верификации. Даугавпилсское предприятие жилищно-коммунального хозяйства также начало выполнение этих работ. Есть определенные приоритеты в данной работе. В первую очередь будут заменены счетчики в тех квартирах, в которых нужно было выполнить эти работы в ноябре 2020 года, когда была объявлена чрезвычайная ситуация. Затем пойдут декабрьские и так далее. Мы предлагаем нашим клиентам, у которых закончился срок службы их счетчиков потребления воды, звонить и записываться на замену данных приборов в абонентный отдел по телефону: 654-07287. 

Кроме того, возобновили свою работу и контролеры, которые проверяют счетчики потребления воды. И, начиная с 7 апреля, жители обязаны обеспечить контролерам доступ к этим приборам. При себе каждый контролер имеет документ, удостоверяющий их личность и принадлежность к обслуживающей организации (рабочее удостоверение). 

Все работы в квартирах специалисты ПЖКХ, сантехники и контролеры, проводят с соблюдением всех эпидемиологических требований. Они носят защитные маски и бахилы. Перед тем, как отправиться к клиенту, сотрудники предприятия выясняют, не находится ли человек на карантине, самоизоляции или на больничном в связи с заболеванием Covid-19. Более подробную информацию вы можете получить в абонентном отделе предприятия по телефону: 654-07287. 





























					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						06.04.2021 11:11

						SIA „Daugavpils dzīvokļu un komunālās saimniecības uzņēmums” информирует, что начиная с 7 апреля 2021 года возобновляется очный прием клиентов, в том числе и в кассах.



Чтобы соблюсти все требования социального дистанцирования, прием посетителей будет осуществляться строго по предварительной записи. Записаться на прием к специалистам абонентного отдела или в кассу можно по телефону 654-07287.



Напоминаем время работы



Абонентного отдела:



Понедельник с 8:00 до 18:00

Вторник – четверг с 8:00 до 17:00

Пятница с 8:00 до 12:00 и с 13:00 до 16:00



Кассы:



Понедельник – четверг с 8:00 до 12:00 и с 12:45 до 17:00

Пятница с 8:00 до 12:00 и с 13:00 до 16:00



Лицам, которым предписана самоизоляция, домашний карантин или строгая изоляция, а также людям с признаками заболевания дыхательных путей в приеме будет отказано!



Просьба приходить строго в назначенное время.



Во время посещения необходимо использовать защитную маску.



Предварительная запись обязательна!!!





В этот период SIA „Daugavpils dzīvokļu un komunālās saimniecības uzņēmums” предлагает жителям максимально использовать возможность оформить необходимые заявления или документы удаленно (отправив на электронную почту pasts@ddzksu.lv или оставив в почтовом ящике возле каждого домоуправления, а также главного офиса предприятия на Лиепаяс, 21).  Получить консультации специалистов можно по телефонам: 

•    Абонентный отдел: тел. 654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07267.

•    Отдел обслуживания жилых домов – тел. 654-07261, 

•    Производственно-технический отдел – тел. 654-07273; 654-34043; 654-07275.

•    Теплоэнерготехники – тел. 654-34979.

•    1 домоуправление – тел. 654-25130, 654-25441 

•    2 домоуправление – тел. 654-42702, 654-44031. 

•    3 домоуправление    - тел. 654-31939, 654-37044.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						06.04.2021 09:38

						SIA"Daugavpils ūdens" информирует, что в связи с ремонтными работами на ул.А.Пумпура, 141, которые проводит SIA “ Daugavpils ūdens ”,  6 апреля 2021 года с 8:30 до 16:30 будет прекращена подача воды по следующим адресам:



 - Ул.А.Пумпура, 137, 139, 141;



 -Ул. Зиемелю, 7, 7А, 7Б;



Если во время проведения или по завершении работ в разводящей сети будут констатированы случаи изменения органолептических показателей питьевой воды, просим незамедлительно информировать диспетчера SIA “Daugavpils ūdens” по тел. 65424251 или 20229913.



Предприятие „Daugavpils ūdens” приносит извинения клиентам за временные неудобства.





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						30.03.2021 14:47

						Время работы SIA „DDzKSU” в Пасхальные дни:

 

1 апреля – сокращенный рабочий день (SIA „DDzKSU” работает до 13:00 без обеденного перерыва) 



2, 3, 4, 5 апреля – праздничные выходные





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						24.03.2021 14:34

						SIA"Daugavpils ūdens" информирует, что в связи с ремонтными работами на перекрестке улиц Циетокшня и Балву, которые проводит SIA “DAUGAVPILS BŪVMEHANIZĀCIJA”,  29 марта 2021 года с 8:30 до 17:00 будет прекращена подача воды по следующим адресам:

 - Ул.Циетокшня, 71, 73;

 -Ул. Виенибас, 44;



Если во время проведения или по завершении работ в разводящей сети будут констатированы случаи изменения органолептических показателей питьевой воды, просим незамедлительно информировать диспетчера SIA “Daugavpils ūdens” по тел. 65424251 или 20229913.

Предприятие „Daugavpils ūdens” приносит извинения клиентам за временные неудобства.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						15.03.2021 15:48

						В связи с принятыми правительством 12 марта мерами безопасности для уменьшения распространения Covid-19, SIA “Daugavpils dzīvokļu un komunālās saimniecības uzņēmums” информирует, что  с 16 марта по 6 апреля 2021 года прекращается очный прием клиентов (включая прием наличных платежей в кассе предприятия).

Предприятие предлагает своим клиентам возможность получить информацию отдалено. 





Связаться с отделами ПЖКХ можно по следующим телефонам:





•    Абонентный отдел: тел. 654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07267.

•    Отдел обхозяйствования жилых домов – тел. 654-07261, 

•    Производственно-технический отдел – тел. 654-07273; 654-34043; 654-07275.

•    Теплоэнерготехники – тел. 654-34979.

•    1 домоуправление – тел.654-25130, 654-25441.

•    2 домоуправление – тел.654-42702, 654-44031. 

•    3 домоуправление    - тел. 654-31939, 654-37044.



Также для связи доступна электронная почта предприятия pasts@ddzksu.lv



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						15.03.2021 11:27

						SIA"Daugavpils ūdens" информирует, что в связи с ремонтными работами на перекрестке улиц Циетокшня и Кандавас, которые проводит SIA “DAUGAVPILS BŪVMEHANIZĀCIJA”,  19 марта 2021 года с 8:30 до 16:00 будет прекращена подача воды по следующим адресам:



 - Ул.Кандавас, 4; 4A; 7; 7A; 9; 11; 13;

 -Ул. Циетокшня, 55; 55A; 57;

Если во время проведения или по завершении работ в разводящей сети будут констатированы случаи изменения органолептических показателей питьевой воды, просим незамедлительно информировать диспетчера SIA “Daugavpils ūdens” по тел. 65424251 или 20229913.

Предприятие „Daugavpils ūdens” приносит извинения клиентам за временные неудобства.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						15.03.2021 11:26

						В связи с принятыми правительством 12 марта мерами безопасности для уменьшения распространения Covid-19, SIA «DDzKSU» сообщает, что с 16 марта временно закрыты кассы предприятия. Оплатить счета за услуги SIA «DDzKSU” можно в интернет-банке или в магазинах Maxima и Mego. Об открытии касс мы сообщим заранее. Подробная информация по телефону: 654 07287.

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						10.03.2021 09:58

						Завершение отопительного сезона не за горами. И люди стали планировать работы на лето. Многие задумываются о замене радиаторов. Такие работы уже не первый год проводят сантехники ПЖКХ. Услуга платная, но очень востребованная. Со всеми расценками можно ознакомиться на сайте предприятия www.ddzksu.lv. И каждый год специалисты ПЖКХ производят замену радиаторов во многих квартирах города. Вот и в этом году с приближением отопительного межсезонья, когда и проводятся данные работы, в абонентном отделе ПЖКХ все чаще раздаются звонки жителей, которые интересуются, будет ли им доступна подобная услуга. Ответить пока однозначно мы не можем. Все зависит от решения правительства. Дело в том, что во время чрезвычайной ситуации действуют изменения в правилах Кабинета министров №1013. Согласно этим изменениям, пока в стране объявлена ЧС, мы не имеем права работать в квартирах, за исключением аварийных ситуаций. Как только ЧС будет отменена, наши специалисты будут готовы выполнять заказы по замене радиаторов. 

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						08.03.2021 15:42

						SIA “Daugavpils ūdens” информирует о том, что в связи с работами по замене общедомовых счетчиков воды, которые проводит SIA “Daugavpils ūdens”, 10 марта 2021 года с 8:00 до 9:00 будет прекращена подача воды в доме:



 - ул.18 новембра, 319в;  



А также 10 марта с 9:00 до 10:00  будет прекращена подача воды в доме 



 - ул.18 новембра, 197д; 



SIA “Daugavpils ūdens” приносит свои извинения за доставленные неудобства. 



SIA “Daugavpils ūdens” информирует о том, что в связи с работами по замене общедомовых счетчиков воды, которые проводит SIA “Daugavpils ūdens”, 10 марта 2021 года с 13:00 до 16:00 будет прекращена подача воды в дома по следующим адресам:



 - ул.Архитекту, 18;



 - ул.Энергетикю, 6;



 - Зелинска, 27;



 - Ятниеку, 80;





SIA “Daugavpils ūdens” приносит свои извинения за доставленные неудобства.





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						04.03.2021 14:41

						SIA"Daugavpils ūdens" информирует, что в связи с ремонтными работами по адресу: ул. Парадес, 17, 8 марта 2021 года с 8:30 до 16:30 будет прекращена подача воды по следующим адресам:



-Ул. Парадес, 17; 



Если во время проведения или по завершении работ в разводящей сети будут констатированы случаи изменения органолептических показателей питьевой воды, просим незамедлительно информировать диспетчера SIA “Daugavpils ūdens” по тел. 65424251 или 20229913. 



Предприятие „Daugavpils ūdens” приносит извинения клиентам за временные неудобства.





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						03.03.2021 09:37

						SIA “Daugavpils ūdens” информирует о том, что в связи с работами по замене общедомовых счетчиков воды, которые проводит SIA “Daugavpils ūdens”, 3 марта 2021 года с 8:00 до 10:00 будет прекращена подача воды в дома по следующим адресам: 



 - ул.Театра15/17;



 - ул.Саулес, 29;



 - ул.Виенибас, 15; 



SIA “Daugavpils ūdens” приносит свои извинения за доставленные неудобства.



 



SIA “Daugavpils ūdens” информирует о том, что в связи с работами по замене общедомовых счетчиков воды, которые проводит SIA “Daugavpils ūdens”, 3 марта 2021 года с 13:00 до 16:00 будет прекращена подача воды в дома по следующим адресам:



 - ул.Сакню, 28;



 - ул.Стадиона, 18, 8а; 



SIA “Daugavpils ūdens” приносит свои извинения за доставленные неудобства.





SIA “Daugavpils ūdens” информирует о том, что в связи с работами по замене общедомовых счетчиков воды, которые проводит SIA “Daugavpils ūdens”, 4 марта 2021 года с 8:00 до 10:00 будет прекращена подача воды в дома по следующим адресам:



 



 - ул.Циетокшня, 71, 73; 



 



SIA “Daugavpils ūdens” приносит свои извинения за доставленные неудобства.

 



SIA “Daugavpils ūdens” информирует о том, что в связи с работами по замене общедомовых счетчиков воды, которые проводит SIA “Daugavpils ūdens”, 4 марта 2021 года с 13:00 до 15:00 будет прекращена подача воды в дома по следующим адресам: 



 - ул.1 официеру,6;



 - ул.Александра, 6, 8; 



SIA “Daugavpils ūdens” приносит свои извинения за доставленные неудобства.





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						25.02.2021 09:35

						SIA"Daugavpils ūdens" информирует, что в связи с ремонтными работами по адресу: ул. Зелинска, 11, 3 марта 2021 года с 9:00 до 11:00 будет прекращена подача воды по следующим адресам:

-Ул. Зелинска, 13;

- Ул.Инжениеру, 7, 9, 12;



Если во время проведения или по завершении работ в разводящей сети будут констатированы случаи изменения органолептических показателей питьевой воды, просим незамедлительно информировать диспетчера SIA “Daugavpils ūdens” по тел. 65424251 или 20229913.

Предприятие „Daugavpils ūdens” приносит извинения клиентам за временные неудобства.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						15.02.2021 16:46

						SIA „Daugavpils dzīvokļu un komunālās saimniecības uzņēmums” информирует, что начиная с 17 февраля 2021 года возобноваляется очный прием клиентов, в том числе и в кассах.



Чтобы соблюсти все требования социального дистанцирования, прием посетителей будет осуществляться строго по предварительной записи. Записаться на прием к специалистам абонентного отдела или в кассу можно по телефону 654-07287.



Напоминаем время работы



Абонентного отдела:



Понедельник с 8:00 до 18:00

Вторник – четверг с 8:00 до 17:00

Пятница с 8:00 до 12:00 и с 13:00 до 16:00



Кассы:



Понедельник – четверг с 8:00 до 12:00 и с 12:45 до 17:00

Пятница с 8:00 до 12:00 и с 13:00 до 16:00



Лицам, которым предписана самоизоляция, домашний карантин или строгая изоляция, а также людям с признаками заболевания дыхательных путей в приеме будет отказано!



Просьба приходить строго в назначенное время.



Во время посещения необходимо использовать защитную маску.



Предварительная запись обязательна!!!





В этот период SIA „Daugavpils dzīvokļu un komunālās saimniecības uzņēmums” предлагает жителям максимально использовать возможность оформить необходимые заявления или документы удаленно (отправив на электронную почту pasts@ddzksu.lv или оставив в почтовом ящике возле каждого домоуправления, а также главного офиса предприятия на Лиепаяс, 21).  Получить консультации специалистов можно по телефонам: 

•    Абонентный отдел: тел. 654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07267.

•    Отдел обслуживания жилых домов – тел. 654-07261, 

•    Производственно-технический отдел – тел. 654-07273; 654-34043; 654-07275.

•    Теплоэнерготехники – тел. 654-34979.

•    1 домоуправление – тел. 654-25130, 654-25441 

•    2 домоуправление – тел. 654-42702, 654-44031. 

•    3 домоуправление    - тел. 654-31939, 654-37044.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						11.02.2021 16:06

						Во время чрезвычайной ситуации, объявленной в стране, согласно изменениям в правилах Кабинета министров №1013 обслуживающие организации, в том числе ПЖКХ, не могут производить замену счетчиков (верификации) учета потребления воды по истечении срока их действия. В этом случае сообщаем нашим клиентам, у которых заканчивается срок действия счетчиков, что они по-прежнему могут ими пользоваться и подавать показания воды в конце каждого месяца. Заменить счетчики можно будет как минимум в течение трех месяцев после отмены чрезвычайной ситуации. Мы просим наших клиентов не беспокоиться, если счетчики не будут заменены в срок, штрафные санкции не будут применены. Более подробная информация доступна по телефонам: 654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07267.

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						09.02.2021 09:00

						В связи с решением Кабинета министров о продлении чрезвычайной ситуации, связанной с распространением Covid-19, SIA „DDzKSU” работает удалённо до 6 апреля 2021 года.

Однако у наших клиентов есть возможность связаться со специалистами SIA „DDzKSU” по телефонам: 





•    Абонентный отдел: тел. 654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07267

•    Отдел обслуживания жилых домов – тел. 654-07261 

•    Производственно-технический отдел – тел. 654-07273; 654-34043; 654-07275

•    Теплоэнерготехники – тел. 654-34979

•    1 домоуправление – тел. 654-25130, 654-25441 

•    2 домоуправление – тел. 654-42702, 654-44031 

•    3 домоуправление    - тел. 654-31939, 654-37044



Также доступна наша электронная почта: pasts@ddzksu.lv



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						08.02.2021 09:24

						SIA „DDzKSU” работает удалённо до 6 апреля 2021 года.

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						01.02.2021 14:58

						2 февраля 2021 года начинаются реновационные работы многоквартирного жилого дома на улице Гайсмас, 7, в Даугавпилсе. Просьба к жителям не оставлять свои машины возле указанного дома, а также на прилегающей к нему территории. 

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						29.01.2021 16:00

						В связи с аварийной ситуацией в системе водоснабжения в многоквартирном жилом доме по адресу: ул.Императора, 9, в Даугавпилсе, отключена подача воды. Специалисты ПЖКХ ведут работы по устранению аварийной ситуации.





					

										
						

						
							Внимание! Важная информация!
						

						12.01.2021 11:55

						SIA „DDzKSU” информирует о том, что сайт www.ddzksu.lv, платформа mans.ddzksu.lv и мобильное приложение возобновили свою работу. 

SIA “DDzKSU”  приносит извинения за доставленные неудобства.





					

										
						

						
							Внимание! Важная информация!
						

						12.01.2021 09:35

						В связи с модернизацией системы, сайт ddzksu.lv , платформа mans.ddzksu.lv и мобильное приложение временно не работают.

SIA „DDzKSU” пртносит извинения на доставленные неудобства.



					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						07.01.2021 09:34

						Информируем, что в связи с ростом налога на природные ресурсы с 1 января 2021 года тариф на обслуживание несортированных бытовых отходов в Даугавпилсе увеличился с 8,85 евро/м3 до 9,69 евро/м3 (без НДС).





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						04.01.2021 09:14

						SIA „DDzKSU” работает удалённо до 7 февраля 2021 года





					

										
						

						
							В связи с декабрьскими праздниками ПЖКХ работает в следующем режиме:
						

						22.12.2020 13:16

						23 - сокращенный рабочий день (ПЖКХ работает с 8:00 до 14:00 без обеденного перерыва). 



24, 25 декабря – праздничные выходные. 



30 декабря - сокращенный рабочий день (ПЖКХ работает с 8:00 до 13:00 без обеденного перерыва). 



31 декабря и 1 января - праздничные выходные.





					

										
						

						
							Информация для клиентов ПЖКХ о поставщике электроэнергии
						

						10.12.2020 16:11

						9 января 2019 года ПЖКХ заключило договор с SIA Ignitis Latvija. На тарифе для жителей смена названия никак не отразилась. Предприятие приносит свои извинения за то, что своевременно не изменило название фирмы в счетах.

					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						26.11.2020 11:16

						SIA"Daugavpils ūdens" информирует, что в связи с ремонтными работами по адресу: ул. Дзелзцелю, 5, 30 ноября 2020 года с 8:30 до 16:00 будет прекращена подача воды по следующим адресам:



 



-Ул. Фебруара, 28, 30;



- Ул.Дзелзцелю, 5, 16, 20;



- Ул.Нометню, 25;



 



Если во время проведения или по завершении работ в разводящей сети будут констатированы случаи изменения органолептических показателей питьевой воды, просим незамедлительно информировать диспетчера SIA “Daugavpils ūdens” по тел. 65424251 или 20229913.



 



Предприятие „Daugavpils ūdens” приносит извинения клиентам за временные неудобства.





					

										
						

						
							Информация для жителей
						

						13.11.2020 14:07

						SIA "Daugavpils ūdens" информирует, что в связи с ремонтными работами по адресу: ул. 

Фебруара, 33, 16 ноября 2020 года с 8:30 до 16:30 будет прекращена подача воды по следующим адресам:



-Ул. Фебруара, 29, 33, 35;



В случае если во время проведения или по завершении работ в разводящей сети будут констатированы случаи изменения органолептических показателей питьевой воды, просим незамедлительно информировать диспетчера SIA “Daugavpils ūdens” по тел. 65424251 или 20229913.



Предприятие „Daugavpils ūdens” приносит извинения клиентам за временные неудобства



					

										
						

						
							В связи с ноябрьскими праздниками ПЖКХ работает в следующем режиме:
						

						13.11.2020 10:42

						18 ноября – праздничный выходной

17 ноября - сокращенный рабочий день (ПЖКХ работает с 8:00 до 15:00 без обеденного перерыва).



Поздравляем с Днем независимости Латвии!



					

										
						

						
							На время ЧС ПЖКХ:
						

						12.11.2020 11:05

						 - не ведет очного приема посетителей;

 - не работает касса;

 - не ходят по квартирам контролеры;

 - не проводят работы в жилых квартирах сантехники, электрики, строители;

 - не проводятся собрания собственников;

 - не принимаются показания счетчиков воды в прежнем виде, но принимаются электронно;



Однако:



 - со специалистами ПЖКХ всегда можно связаться по телефонам, так как в рабочее время все находятся на своих рабочих местах. Связаться с отделами ПЖКХ можно по следующим телефонам:

• Абонентный отдел: тел. 654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07267.

• Отдел обслуживания жилых домов – тел. 654-07261,

• Производственно-технический отдел – тел. 654-07273; 654-34043; 654-07275.

• Теплоэнерготехники – тел. 654-34979.

• 1 домоуправление – тел.654-25130.

• 2 домоуправление – тел.654-42702.

• 3 домоуправление - тел. 654-31939

Можете также использовать и электронную среду – пишите письма на единую электронную почту предприятия pasts@ddzksu.lv. Для связи доступна и официальная страничка ПЖКХ в Facebook. 

 - счета можно оплатить в интернет-банках, в филиалах банков, в магазинах Maxima и Mego. SIA “DDzKSU” дает возможность клиентам оплатить счета до 31 декабря 2020 года без начисления пени тем, у кого нет задолжности перед предприятием на 01.10.2020 г.

 - проводятся обследования домов и домовых коммуникаций, если есть острая необходимость.

 - круглосуточно доступна аварийная служба, которая в случае аварийной ситуации сможет работать и в квартирах; Телефон прежний – 654-76100.

 - вместо собрания можно провести опрос собственников; Опросные листы будут опускаться в почтовые ящики.

  - показания счетчиков можно подать другими способами; Принимаются через mans.ddzksu.lv, мобильное приложение DDzKSU, по телефонам: 654-07284, 654-07286, 654-07287, 654-07288, 654-07288, 654-07267 или электронно, прислав данные на почту: abon@ddzksu.lv. Сдать показания счетчиков воды можно будет с 27 ноября по 4 декабря.
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					Даугавпилсское предприятие жилищно-коммунального хозяйства
	Адрес:	ул.Лиепаяс 21, Даугавпилс, LV-5417
	Тел.:	80007287
	Эл.почта:	pasts(at)ddzksu.lv
	Абонентный отдел:	80007287 65407287
	Аварийная служба:	80076100, 27013911
		Оплату за звонок определяет тарифный план Вашего оператора
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